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چکیده
شهرستان رابر در استان کرمان با 4500 هكتار سطح زير كشت گردو ازجمله مهم‌ترین قطب‌های تولید گردو در کشور 
است. برگزاری کلاس‌های آموزشی ترویجی مبتني بر نيازهای آموزشي می‌تواند در ارتقاي دانش و مهارت گردو کاران و 
استفاده از روش‌هاي نوين افزايش توليد و درآمد نقش مؤثري ایفا کند. هدف اصلی تحقیق، تعیین نیازهای آموزشی گردو 
کاران شهرستان رابر بود. جامعه آماری تحقیق گردو کاران )N=1200( و کارشناسان مدیریت جهاد کشاورزی شهرستان 
رابر )N= 15( بودند. برای جامعه کارشناسان از زوش سرشماری و برای کشاورزان از روش نمونه‌گیری چندمرحله‌ای با 
انتساب متناسب استفاده شد و حجم نمونه 125 نفر تعیین شد. این تحقیق توصيفي به روش ميداني انجام شد و ابزار 
گردآوری داده-ها پرسشنامه بود. روایی پرسشنامه با نظر استادان دانشگاه تبریز و کارشناسان جهاد کشاورزی شهرستان 
که در رابطه با گردو کاری فعالیت داشتند، تائید شد. پایایی پرسشنامه تحقیق با محاسبه ضریب آلفای کرونباخ بین 0/72 
تا 0/96 برای بخش-های مختلف پرسشنامه در حد قابل‌قبول بود. نیازهای آموزشی از دیدگاه کشاورزان و کارشناسان با 
توجه به مدل های نیازسنجی بوریچ و کوادرانت برآورد شد. يافته‌هاي تحقیق با استفاده از مدل کوادرانت نشان داد که 
10 نیاز آموزشی در ربع اول )اهمیت زیاد، مهارت کم( قرار گرفتند، ازجمله این نیازهای آموزشی می‌توان به احداث باغ با 
روش و سامانه مناسب، بهره‌گیری از رقم‌هاي اصلاح‌شده مناسب گردو، آشنایی با روش‌هاي پیوند گردو، خرید نهال گردو 
از محل مناسب و معتبر، مراقبت از گردو در مقابل آفتاب‌سوختگی، آشنایی با راهك‌ارهاي مناسب فروش محصول، کاشت 
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مقدمه
آمـوزش بـرای جامعه‌هـای انسـانی از ضرورت‌هـای اولیه 
اسـت و یکـی از مهم‌تریـن عامـل در زمینـه رشـد و توسـعه 
آموزش‌هـای  به‌ویـژه  آمـوزش  امـر  بـه  توجـه  جامعه‌هـا، 
سرمنشـأ  را  آن  می‌تـوان  به‌طوری‌کـه  اسـت.  کاربـردی 
بسـیاری از تغييـر و دگرگوني‌هـاي اجتماعـی و عامـل اصلی 
در توسـعه منبع‌هـاي انسـانی دانسـت )حاجی حسـین نژاد، 
1387(. از جملـه علت‌هايـي کـه ضـرورت تعییـن نیازهـای 
آموزشـی را توجیـه می‌کنـد، آن اسـت کـه تـا حـد امـکان 
اطمینـان حاصل شـود کـه هم محتـوا و روش‌های آموزشـی 
گزینش‌شـده  موضـوع  تدریـس  بـرای  کـه  هم‌سـطحی  و 
همـکاران،  و  رسـتمی  )عباسـی  باشـد  مناسـب‌ترین  اسـت 
عامـل  بهتریـن  را  آمـوزش  صاحب‌نظـران  امـروزه   .)1393
رشـد و توسـعه نیـروی انسـانی می‌داننـد )منفـرد، 2016( و 
بهبـود توانمنـدی موردنیـاز آنـان از طریق اجـرای برنامه‌های 
آموزشـی اهمیت شـایانی دارد. از سـوی دیگر نخسـتين گام 
برنامه‌ریـزی آموزشـی، شناسـایی و تعیین نیازهای آموزشـی 
اسـت کـه از آن به عنوان نیاز‌سـنجی یاد می‌شود)موسـوي و 
چيـذري، 2007( در جهـان امروز، نیاز روزافزون به گسـترش 
تولیدهـاي کشـاورزی و دسـتیابی بـه سـطح مناسـب‌تری از 
امنیـت غذایـی بیش‌ازپیـش اهمیـت یافتـه اسـت به‌گونه‌ای 
کـه تولیـد محصـول هـاي کشـاورزی و حفظ امنیـت غذایی 
به‌عنـوان مهم‌تریـن سالح درصحنه رقابت سیاسـی به‌شـمار 
می‌آینـد )فاضلـي و همـكاران، 2016( کـه خـود بـا توجه به 
نویـن  تغییرهـاي روزافـزون علـوم کشـاورزی و شـیوه‌های 
کاشـت، داشـت و برداشـت و نیـز بـازار و رقابـت، ضـرورت 
شناسـایی نیازهـای آموزشـی و سـطح مهـارت کشـاورزان را 
آشـکارتر می‌سـازد )مـردان شـاهی، 1397(. گـردو از جملـه 
محصـول هـاي مهـم اقتصـادي و بـاارزش در جهـان و بويژه 
 ‎109810 در ايـران اسـت. ايران با سـطح زیر کشـت معـادل
هکتـار، رتبـه چهـارم جهـان را داراسـت و بـا توليـد 15000 
تـن، پـس از چيـن و آمريـکا مقـام سـوم را داراسـت. اسـتان 

کرمان یکی از اسـتان‌های پیشـرو و موفق در کشـت و تولید 
گـردو اسـت به‌طوری‌کـه در سـال زراعـي ‎1390-91 میزان 
 ‎3379 کشـت گـردو 18524 هکتـار بـوده کـه از اين ميـزان
هکتـار بـه نهـال غيربـارور و ‎15145 هکتار به درختـان بارور 
اختصـاص داشـته و میـزان تولیـد 26200 تـن و عملکرد آن 
بـه میـزان 1730 کیلوگـرم در هکتـار برآورد شـده اسـت که 
رتبـه اول ازنظـر سـطح زیـر کشـت و رتبه دوم تولیـد پس از 
تویسـرکان را دارا اسـت )اداره آمـار و اطلاعـات وزارت جهـاد 
کشـاورزی، 1390(. شهرسـتان رابر در اسـتان كرمان كيي از 
مهم‌تریـن قطب‌هـای توليـد گـردو در كشـور بشـمار مي‌آيد 
و محصـول گـردوي ايـن شهرسـتان به‌صـورت  ارگانيـك و 
بـدون هرگونـه کـود دهی و سم‌پاشـی توليد و به بـازار عرضه 
می‌شـود و طعـم گـردوي رابـر به‌خوبـی از محصـول گردوي 
منطقه‌هـاي ديگر قابل‌تشـخیص اسـت. در شهرسـتان رابر از 
حـدود 4500  هکتـار سـطح زیر کشـت گـردو سـالانه از هر 
هکتـار بیـش از یـک و نیـم تـن و درمجمـوع حـدود ۵ هزار 
تـن محصـول برداشـت و وارد بـازار می‌شـود كـه در صـورت 
سـرمایه‌گذاری و توجـه بيشـتر بـه كشـاورزان و حمايت‌هاي 
بخـش كشـاورزي مي‌تـوان بـه آن به‌عنـوان يـك تکیـه‌گاه 
اقتصـادي كم‌‌نظیـر نگريسـت. کشـاورزی و باغـداری فعالیت 
اصلی جمعیت روسـتایی این منطقه اسـت و کاهش اشـتغال 
و درآمـد در ایـن بخش، سـبب رکود اقتصـادی در ناحيه‌هاي 
روسـتایی و درنتیجـه حرکـت جمعیـت روسـتا بـه سـمت 
شـهر شـده اسـت. بـه ایـن لحـاظ بازاریابـی محصـول هـاي 
کشـاورزی در افزایـش درآمـد روسـتاییان و ارتقـای سـطح 
کیفـی و کمـی زندگـی آنـان بسـیار مؤثـر اسـت. از سـوي 
ديگـر بـه دليـل كم‌توجهـي بـه بازاريابـي محصـول گـردوي 
كرمـان متأسـفانه اغلب محصـول به‌وسـیله دلالان خريداري 
مي‌شـود و پـس از انتقـال بـه سـاير شـهرها و به‌ويـژه قطـب 
نخسـت توليـد گردوي كشـور بـا برند تويسـركان بـه فروش 
می‌رسـد و در واقـع سـود محصـول پـس از بسـته‌بندی در 
شـهرهاي ديگـر بـه جيـب ديگـران مـی‌رود. لـذا بـا توجـه 
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بـه پاییـن بـودن عملکـرد باغ‌هـاي گـردو و آسـيب و زيـان 
آفـات و بیماری‌هـا و مسـاله‌هاي بازاریابـی محصـول توسـط 
گـردو کاران شهرسـتان رابـر، برگـزاری کلاس‌های آموزشـی 
ترویجـی می‌توانـد در ارتقـا دانـش و مهـارت حرفـه‌ای گردو 
کاران نقـش مؤثـر و سـودمندي ایفـا کنـد. در ایـن راسـتا 
برگـزاری کلاس‌هـای آموزشـی کارآمـد نیازمنـد نیازسـنجی 
آموزشـی اسـت تـا اولویت نیاز‌های آموزشـی گـردو کاران در 
مرحله‌هـاي مختلف تولیـد محصول و بازاریابی آن شناسـایی 
شـود؛ بنابراین پرسـش اصلي تحقیق این اسـت کـه نیازهای 
آموزشـی گردو کاران شهرسـتان رابـر در مرحله‌هاي مختلف 

تولیـد محصـول و بازاریابـی آن کدم‌انـد؟
کشـور  در  آمـوزش  اهمیـت  و  ضـرورت  بـه  توجـه  بـا 
ایـران و به‌رغـم افزایـش سـرمایه‌گذاری و توجـه روزافـزون 
پيامـد و  ایـن حـوزه وجـود پرسـش‌هايي ماننـد: چـرا  بـه 
شـواهد آمـوزش به‌خوبـی مشـهود نیسـت؟ چـرا برنامه‌هـای 
آموزشـی بـه توسـعه و کارآمـدی کشـاورزان بـه گونـه موثـر 
آمـوزش  فرآینـد  در  کارآمـوزان  چـرا  نمی‌کننـد؟  کمـک 
احسـاس کـم آمـوزی و یـا زیاده‌آمـوزی می‌کننـد؟ و چـرا 
به‌رغـم افزایـش میـزان سـرمایه‌گذاری‌ها در حـوزه آمـوزش 
کشـاورزان، تولیـد کشـاورزان افزایـش نمی‌یابد؟ باعث شـده 
نوعـی تردیـد و دودلـی در میـان تصمیـم گیران سـازمان‌ها، 
در زمينـه اثربخشـی برنامه‌هـای آموزشـی و نیـز تمایل آن‌ها 
شـود.  ایجـاد  آموزشـی  سـرمایه‌گذاری‌های  افزایـش  بـرای 
اصلـی  از عامل‌هـاي  بـه‌ نظـر می‌رسـد؛ یکـی  به‌طوری‌کـه 
ناکارآمـدی ایـن آموزش‌هـا نبـود زمينه‌هـاي اتخـاذ رویکـرد 
نظام‌منـد و بی‌توجهـی نسـبت به هـر یک از گام‌هـای فرآیند 
آموزشـی )نیازسـنجی، برنامه‌ریزی، اجرا، ارزشیابی( است. در 
ایـن رابطه روشـن اسـت؛ که نیاز‌سـنجی آموزشـی بـه دلیل 
نقـش زیربنایـی و سـاختاری خـود نسـبت بـه ديگـر اجزای 
فرآینـد آمـوزش کارکنـان داراي اهمیت و حساسـیت بالایی 
اسـت کـه اگـر به‌درسـتی انجـام شـود؛ مبنـای عینی‌تـری 
بـرای برنامه‌ریزی فراهـم خواهد آورد. نیازسـنجی را می‌توان 

در عمـل یـک ابـزار گـردآوری اطلاعات دانسـت کـه چنانچه 
به‌درسـتی بـهك‌ار گرفتـه شـود، سـازمان را از یـک موضـوع 
انفعالـی و ابهام‌آمیـز در فعالیت‌هـای آموزشـی خـارج و در 
یـک موضوع شـفاف و فرا کنشـی قـرار می‌دهد )خراسـانی و 
عبـدی، 1389(. نیـاز آموزشـی بـه نیازهایی اطلاق می‌شـود 
کـه از طریـق آمـوزش قابل‌رفـع اسـت. این‌گونـه نیازهـا تنها 
در حوزه‌هـای دانشـی، مهارتـی و نگرشـی مطـرح می‌شـوند. 
رفـع نیازهای آموزشـی در ایـن حوزه‌ها به ترتیبـی که عنوان 
شـده اسـت به‌طـور صعـودی دشـوار‌تر و پیچیده‌تر می‌شـود. 
نیازسـنجی ابـزاری بـرای برنامه‌ریزی محتواي آموزش اسـت 
کـه از طریـق آن مدیـران و طراحـان برنامه‌هـای آمـوزش 
می‌تواننـد در مـورد جنبه‌هـای مختلـف یک برنامـه، ازجمله 
طراحـی دوره آموزشـی، بهبـود شـیوه‌های ارائـه مفهوم‌هـا و 
حتـی تعییـن محتـوای موضوع‌هـا و زمينـه هـاي یـک دوره 
نیازسـنجی   )1985( بارتـون  ازنظـر  کننـد.  تصمیم‌گیـری 
بیـن وضعیـت مطلـوب  تعییـن شـکاف  فرآینـد  آموزشـی، 
و  نیازهـا  كـردن  مشـخص  به‌منظـور  موجـود  وضعیـت  و 
اولویت‌بنـدي آن‌هـا بـراي تعییـن محتـواي برنامه آموزشـی 
اسـت. برادشـا )1972( اظهـار می‌دارد نیازسـنجی آموزشـی 
فرآینـدي اسـت کـه طـی آن هدف‌هـاي آموزشـی طراحـی 
شـده و با توجه به وضع موجود، نیازهاي آموزشـی مشـخص 
نیازسـنجی،  هـدف  نخسـتين  می‌شـود.  اولویت‌بنـدی  و 
دسـتيابي اطمینـان از نیـاز بـه آمـوزش و تعییـن محتـواي  
برنامـه آموزشـی اسـت)ترک‌زاده و عبـاس زادگان ،1388(.  
نیازسـنجی و توجـه به آن به‌عنوان یکـی از اصول بنيادين در 
همـه نظام‌های آموزشـی به‌ویـژه ترویج و آموزش کشـاورزی 
کـه شـالوده اصلـي آن مبتنی بـر دگرگوني برنامه‌ریزی‌شـده 
بـرای تغییـر رفتـار مطلـوب فراگیـران از طریـق برنامه‌هـای 
آموزشـی خواهـد بـود )سوانسـون و همـکاران، 1997(. بـا 
توجـه به اهمیـت و حساسـیت فرآینـد نیازسـنجی، می‌توان 
اثربخشـی برنامه‌هـای  بازدارنـده  ادعـا كـرد کـه مهم‌تریـن 
و  مخاطبـان  نیاز‌هـای  بـا  آن‌هـا  نبـودن  سـازگار  آموزشـی 
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شـرکت‌کنندگان اسـت )سـلوکی و چیـذری، 1390(.  بـرای 
نیازسـنجی، طـي سـده  اجـرای طرح‌هـای  و  سـازمان‌دهی 
گذشـته، الگوهـای پرشـماري باهدف‌های خاص معرفی‌شـده 

اسـت کـه بـه چنـدي از آن‌ها اشـاره می‌شـود:
الگوي‌کافمن و هر من: اين  مدل در سال 1992 ارائه شد 
مدنظر  راهبردي  برنامه‌ریزی  درزمینه  آموزشی  نیازسنجی  و 

قرارگرفته و هدف‌هاي نیازسنجی شامل موارد زیر است:
درسـت  اقدام‌هـاي  انتخـاب  بـراي  نیازهـا  -تشـخیص 
میـزان  افزایـش  باهـدف  آموزشـی  برنامه‌ریـزی  درزمینـه 

اثربخشـی. و  کارایـی 
-فراکنشی عمل کردن در مقابل تغییر و دگرگوني‌ها.

-رفـع تعارض‌هـا و دسـتیابی بـه یـک زمینه مشـترک و 
خواسـته‌های مشـترک بـرای تعییـن نتایـج موردنظر.

 -الگـوی کلایـن: در ايـن مـدل، نیازسـنجی را در یـک 
مشـارکت  بـر  و  می‌دهـد  قـرار  مدنظـر  قیاسـی  چارچـوب 
همگانـی و رویکردهـای اجرایـی و کاربـردی نتایـج حاصل از 

نیازسـنجی تأکیـد مـی‌ورزد. 
ضعف‌هـا  فرصت‌هـا،  تهدیدهـا،  تحلیـل  الگـوی 
و قوت‌هـا)SWOT(: هـدف ایـن الگـو شناسـایی نیازهـای 
آموزشـی سـازمانی از طریـق تحلیـل تهدیدهـا، فرصت‌هـا، 
حوزه‌هـای  از  یـک  هـر  در  موجـود  قوت‌هـای  و  ضعف‌هـا 
فعالیـت سـازمان در یـک زمینه راهبردي اسـت. ایـن الگوی 
تحلیـل را می‌تـوان بـرای تعییـن نیازهای آموزشـی سـازمان 

یـا واحدهـای سـازمانی بـه کار برد.
- الگوی روملر: در این الگو فرآیند نیازسـنجی آموزشـی 
دارای نگـرش گسـترده‌اي نسـبت به‌کل سـازمان اسـت. به‌زعم 
روملـر، نیازسـنجی بایـد بر فـرد فـرد کارکنان متمرکز باشـد و 
درعین‌حـال باید مسـئله‌ها و پیچیدگی‌های موجـود در کارکرد 
سـازمانی را نیـز هـدف قرار دهد. بنابراین نیازسـنجی مسـتلزم 
تجزیه‌وتحلیـل و بررسـی در زمینه‌هایـی چون سـازمان، شـغل 
و شـخص اسـت و برنامه‌های آموزشـی بر مبنـای نتایج حاصل 

تدوین می‌شـود) زرافشـاني و همكاران، 1390(.

 :)DACUM(شـغل تجزیه‌وتحلیـل  الگـوی   -
سـال  در  ورتـون  رابـرت  توسـط  بـار  نخسـتین  بـراي 
1994  بـرای تجزیه‌وتحلیـل شـغل هـا و تهیـه شناسـنامه 
آموزشـی بـه کار گرفتـه شـد. امـروزه شـرکت‌های هونـدا، 
بویینـگ، جـان دیـر، موتـورولا و ... از ایـن روش را به‌منظـور 
در  می‌کننـد.  اسـتفاده  خـود  شـغل‌های  تجزیه‌وتحلیـل 
کوچ‌کتریـن  بـه  نظام‌منـد  به‌صـورت  شـغل  روش  ایـن 
اجـزای تشـکیل‌دهنده‌اش تجزیه‌شـده، پـس‌ازآن مجموعـه 
.ایـن  بـه دسـت می‌آیـد  بـا شـغل  مرتبـط  صلاحیت‌هـای 
صلاحیت‌هـا سـنگ بنای طراحـی دوره‌های آموزشـی مبتنی 
بـر کارکـرد بـوده  و تضمیـن می‌کند کـه اجرای ایـن دوره‌ها 
مسـتقیم بـر کارکـرد فرد تأثیـر خواهند گذاشـت)ظریفیان و 

.)1391 سـلمان، 
- الگـوی بوریـچ، فـرض ايـن مـدل ایـن اسـت کـه افراد 
کارکـرد  مـورد  در  می‌تواننـد  بهتـر  نیازسـنجی  مخاطـب 
خـود داوری کننـد. ایـن مـدل بـر پایـه اختالف نمـره  بین 
میـزان اهمیـت موضوع آموزشـی و مهارت فـرد در آن زمینه 
بنانهـاده شـده اسـت. مـدل نیازسـنجی بوریچ بـر روش‌های 
رایـج نیازسـنجی برتـري دارد زیـرا در ایـن مـدل مخاطبان، 
افـزون بـر تعییـن اهمیـت موضـوع هـای آموزشـی، میـزان 
مهـارت خـود را نیـز مشـخص کـرده و بدیـن ترتیـب فاصله 
بیـن آنچه قادر هسـتند انجـام دهند و آنچه باید قادر باشـند 
را می‌تـوان بـرآورد کـرد )بوریـچ، 1980(. در ادامه، پيشـينه 
تحقيقـات داخلـي و خارجـي در رابطـه بـا موضـوع تحقيـق 

ارائـه مي‌شـود:
شـریفی و همـکاران )1392( طـي تحقيقـي بـه بررسـی 
نیازهـای آموزشـی زنـان روسـتایی شهرسـتان نجف‌آبـاد بـا 
اسـتفاده از مدل بوریچ و تحلیل کودرانت پرداختند. یافته‌های 
حاصـل از مـدل بوریچ نشـان داد که از دیدگاه زنان روسـتایی 
در زمینـه نیـاز آموزشـی رایانه، پـرورش قارچ، شـیرینی‌پزی، 
آرایشـگری و پـرورش زنبورعسـل رتبه‌های آموزشـی بالاتری 
دارنـد. نتایـج تحلیـل کوادرانت نشـان داد چنـدی از نیاز‌های 
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آموزشـی از دیـدگاه زنان روسـتایی و کارشناسـان بـا یکدیگر 
بـرای   )1393( علی‌آبـادی  و  رسـتمی  داشـتند.  سـازگاری 
ارزیابـی نیاز‌هـای آموزشـی مهندسـان ناظـر کشـت و تولیـد 
برنـج از مـدل نیاز‌سـنجی بوریـچ اسـتفاده کردند کـه در این 
مـدل نیاز‌هـای آموزشـی بـا توجـه بـه میانگیـن وزنـی نمـره 
تفـاوت )MSD( رتبه‌بنـدی شـدند. نتایـج توصیفـی بیانگـر، 
نیاز‌هـای آموزشـی مهندسـان ناظـر کشـت و تولیـد برنـج را 
بـه ترتیـب اولویـت نوع و میـزان کاربـرد کود‌های شـیمیایی، 
دامـی و سـم های گیاهـی، مبارزه با آفـات و بیماری‌های برنج 
و شناسـایی علـف هـرز و مبـارزه با آن‌هـا بود. بررسـی محمد 
زاده و همکاران )1394( نشـان داد که اطلاعات و به‌کارگیری 
فناوری‌هـای مرتبـط با سـامانه اطلاعـات جغرافیایـی، آگاهی 
نقشـه‌های‌ عملکـرد‌  بـا  فناوری‌هـای مرتبـط  به‌کارگیـری  و 
مرتبـط  فناوری‌هـای  به‌کارگیـری  و  آگاهـی  و  محصـول 
به‌عنـوان  ترتیـب  بـه  کشـتزار  خاک‌شناسـی  نقشـه‌های  بـا 
مهم‌تریـن موضـوع های اولویـت‌دار برای آموزش کارشناسـان 
بـرای اجرای کشـاورزی دقیـق بـود. یافته‌های مردان شـاهی 
مرکبـات  باغـداران  آموزشـی  نیازهـای  بررسـی  در   )1397(
در جهـت توسـعه کسـب‌وکار )مطالعـه مـوردی: شهرسـتان 
سـاری(، نشـان داد کـه موضوع هایـی مانند آشـنایی با اصول 
انتخـاب رقـم مرکبـات، روش‌هـای تأمیـن مالـی، قابلیت‌های 
قـرار  اولویـت  بالاتریـن  در  بیمـه‌ای،  مقـررات  و  کسـب‌وکار 
گرفتنـد. نتایـج بررسـی هـای زارعـی و همـکاران )1398(  با 
اسـتفاده از مدل‌هـای ارزیابـی بوریـچ و کوادرانـت نشـان داد 
که کارشناسـان دارای شـناخت درسـتي از نیازهای آموزشـی 
تجـارت الکترونیک مرکبـات کاران بوده و مرکبـات کاران نیز 
دارای شـناخت درسـتي از نیازهـای آمـوزش الکترونیک خود 
بودنـد. در ایـن راسـتا نتایج بیانگر آن اسـت که مهـارت کار با 
کامپیوتـر و اینترنت، آشـنایی با روش‌هـای تجارت الکترونیک 
محصول‌هـاي کشـاورزی، آشـنایی بـا قوانین حقوقـی تجارت 
الکترونیـک، سـواد پایه زبان انگلیسـی، آشـنایی بـا روش‌های 
پرداخـت الکترونیـک ایمـن، توانایـی ایجـاد و مدیریت وبلاگ 

تولیـدی و مهـارت در عقـد دقيـق و درسـت  بـرای واحـد 
قراردادهـای تجـاری، هفـت نیـاز آموزشـی قطعـی تجـارت 
و  گلـی  می‌دهنـد.  تشـکیل  را  کاران  مرکبـات  الکترونیـک 
همـکاران )2013(، در بررسـي‌هاي خـود بـا عنـوان بررسـی 
نیازهـای زنـان برنـج‌کار، بـا اسـتفاده از مـدل بوریـچ بـه این 
نتیجـه رسـیدند، شـناخت عامل‌هـاي مؤثر بر شـیوع بیماری، 
مبـارزه  چگونگـی  شـناخت  بیمـاری،  نشـانه‌هاي  شـناخت 
بـا بیماری‌هـا رتبـه اول تـا سـوم را کسـب کردنـد. الهامـی و 
همـکاران )2014( بـه بررسـی نیاز‌هـای آموزشـی مروجیـن 
مصـری در آموزش کشـت ارگانیـک با اسـتفاده از مدل بوریچ 
پرداختنـد. بـر مبناي مـدل نیاز‌سـنجی بوریـچ 16 صلاحیت 
موردنیـاز کارشناسـان ارزیابی شـد کـه دو صلاحیـت »مقدار 
حجم مناسـب برای اسـتفاده از کودهای زيستي يا بیولوژیک« 
و »مرحله‌هـاي اسـتفاده از کـود زيسـتي« دارای اولویـت بـالا 
بودنـد. وزارت کشـاورزی می‌توانـد از ایـن یافته‌هـا به‌عنـوان 
مبنـاي برنامه‌هـای آموزشـی بـرای پیـام کوتاه اسـتفاده کند. 
ايـن پژوهـش ازاین‌جهـت اهمیـت دارد کـه به دلیـل کاهش 
عملکـرد گـردو کاران شهرسـتان رابر و ضرورت آمـوزش آنان 
در مرحله‌هـاي مختلـف تولیـد و بازاریابـی و برگـزاری یـک 
چنـد دوره‌هـای آموزشـی در ایـن زمینـه، می‌تـوان بـا انجـام 
یـک فرآینـد نیازسـنجی دقیـق آموزشـی، بـرای موفقیت این 
دوره‌هـای آموزشـی گامـی برداشـت. بـر این مبنا هـدف کلی 
پژوهـش، تعییـن نیازهـای آموزشـی گـردو کاران شهرسـتان 

رابـر اسـتان کرمـان بود. 

روش‌شناسی 
بـه  از ی‌کسـو  زیـرا  اسـت،  توصیفـی  نـوع  از  پژوهـش 
توصیـف متغیرهـا می‌پـردازد و از سـوی دیگـر میـزان و نوع 
رابطـه بیـن متغیرها را تعییـن می‌کند. اين تحقيـق به لحاظ 
هـدف کاربـردی اسـت زیـرا نتایـج ایـن تحقیـق می‌توانـد 
توسـط کارشناسـان ترویـج بـرای برنامه‌ریـزی کلاس‌هـای 
آموزشـی ترویـج و تعییـن محتـوای برنامه‌ها اسـتفاده شـود. 
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از نـوع تحقیقـات  امـكان میـزان کنتـرل متغيرهـا،  ازنظـر 
غیر‌آزمایشـی اسـت کـه بـه روش میدانی انجام‌شـده اسـت . 
داده‌ها نيز به وسـيله پرسشـنامه گرد‌آوری‌شـده است. جامعه 
آمـاری تحقیق شـامل دو گروه: 15 کارشـناس گردوكاري در 
مدیریت جهاد کشـاورزی شهرسـتان رابـر و 1200 گردو کار 
شهرسـتان رابر، در سـطح 5 دهسـتان و 117 روسـتای تابعه 
بودنـد. گـروه كارشناسـان بـه علـت محدوديـت شمارشـان، 
سرشـماري شـدند.  حجـم نمونـه گـردو کاران با اسـتفاده از 
فرمـول کوکـران 90 نفر محاسـبه شـد که بـرای کاهش خطا 
و همچنیـن افزایـش دقـت و نتیجه‌گیـری مطلـوب حجـم 
نمونـه بـه  125 نفـر افزایـش داده شـد. بـا توجـه بـه شـمار 
جامعـه آمـاری گـردو کاران و پراکنـش آنـان در روسـتاهای 
منطقـه‌ی موردنظـر و محدودیت زمانی و مالـی تحقیق برای 
گـرد‌آوری اطلاعـات از روش نمونه‌گیری مرحله‌اي با انتسـاب 
متناسـب اسـتفاده شـد. در مرحله اول از بین 6 دهسـتان، 3 
دهسـتان )هنـزا، جـواران، سـیه بنوئیه( که بیشـترین سـطح 
زیر کشـت گردو را داشـتند، انتخاب شـدند. از هر دهسـتان، 
3 روسـتا که بیشـترین شـمار گردو کار را دارا بودند، نمونه‌ها 
انتخاب شـدند، سـپس در روسـتاهای انتخاب‌شـده به‌تناسب 
جمعیـت گـردو کاران، نمونه انتخاب و نسـبت بـه مصاحبه و 

تکمیـل پرسشـنامه تحقیق اقدام شـد. 
ادبیـات  و  نظـری  بخـش  داده‌هـاي  گـرد‌آوری  بـرای 
موضـوع از روش اسـنادی و کتابخانـه‌ای و بـرای گـردآوری 
داده‌هـای میدانـی و نظرسـنجي کارشناسـان و كشـاورزان از 
دو پرسشـنامه محقـق سـاخته بـر مبنـاي ‌مـدل نیازسـنجی 
بوریـچ اسـتفاده شـد. پرسشـنامه گـردو کاران کـه به‌صورت 
حضـوری و مصاحبـه توسـط محقـق در روسـتاهای نمونـه 
تکمیـل شـد و پرسشـنامه مربـوط به کارشناسـان بیـن آنان 
توزیـع و سـپس گـردآوری شـد. در هـر دو پرسشـنامه، برای 
شناسـایی نیازهـای آموزشـی، 28 پرسـش بسـته پاسـخ، در 
قالـب طیف پنـج گزینه‌ای لیکـرت در دو بعد میـزان اهمیت 
موضوعـي آموزشـی و میـزان مهارت گـردوكار در رابطه با آن 

موضـوع آموزشـی، بـا نظـر کارشناسـان متخصـص موضوعی 
منطقـه و دانشـکده کشـاورزی دانشـگاه تبریـز طراحی شـد. 
در ایـن تحقیـق روایـی شـكلي پرسـش‌هاي ابـزار تحقیـق با 
اسـتفاده از نظرهـاي متخصصـان ترویج و آموزش کشـاورزی 
در دانشـگاه تبریـز و همچنین کارشناسـان جهاد کشـاورزی 
شهرسـتان رابـر مـورد بررسـی، بازبینی و اصلاح قـرار گرفت. 
پرسشـنامه کارشناسـان و كشـاورزان شـامل پرسـش‌هاي باز 
و بسـته ویژگی‌های فردی به ترتیب 11 و 27 پرسـش و 28 
پرسـش مربـوط به  نیازهای آموزشـی در قالـب طیف لیکرت 
بـود. بـراي تعییـن ميـزان پایایـی پرسـش‌هاي نیازسـنجی، 
ضريـب آلفـاي كرونبـاخ 0/86 محاسـبه شـد كـه گويـاي از 
قابلیـت اعتمـاد یا پایایی بالاي پرسـش‌هاي در سـنجش نياز 

بود.  آموزشـي 
 تجزیه‌وتحلیـل اطلاعـات در دو بخـش آمـار توصیفـی 
و  تحقیـق  پرسشـنامه‌های  گـرد‌آوری  از  پـس  تحليلـي  و 
کدگـذاری با اسـتفاده از نرم‌افزار SPSS انجام شـد. در بخش 
آمـار توصیفی برای شناسـایی نیازهای آموزشـی گردو کاران 
انحـراف  درصـد،  فراوانـی،  جدول‌هـاي  از  رابـر  شهرسـتان 
اولویت‌بنـدی  بـرای  و  تغییرهـا  ضریـب  واریانـس،  معیـار، 
نیازهـای آموزشـی گردو کاران و کارشناسـان از مـدل بوریچ 
)فرمـول بوریـچ( اسـتفاده شـد و سـپس بـا اسـتفاده از مدل 
تحلیـل کوادرانـت نیازهـای آموزشـی مشـترک کشـاورزان و 
کارشناسـان مشـخص شـد. در مرحله‌ی اول به‌منظور تعیین 
نیازهـای آموزشـی کشـاورزان از دیـد آنـان، از مـدل بوریـچ 
اسـتفاده شـد. کشـاورزان در مـورد هـر یـک از پرسـش‌هاي 
پرسشـنامه، بـا اسـتفاده از طیـف لیکرت مشـخص كردند که 
هـر یـک از موضوع‌هـاي آموزشـی موردسـنجش تـا چـه حد 
بـرای آنـان اهمیـت دارد. عـدد 1 نشـانه‌ی عـدم اهمیـت و 
عـدد 5 نشـانه‌ی اهمیـت بسـیار زیاد موضـوع آموزشـی بود. 
سـپس میـزان مهارت خـود را در مورد هر یـک از موضوعات 
آموزشـی با اسـتفاده از طیـف لیکرت مشـخص نمودند، عدد 
1 نشـانه‌ی نبـود مهـارت و عـدد 5 نشـانه‌ی مهـارت خیلـی 
زیـاد اسـت. بدیـن ترتیـب بـرای هـر موضـوع آموزشـی 2 
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امتیـاز محاسـبه شـد که یکی گویـای میزان اهمیـت موضوع 
آموزشـی و دیگـری میـزان مهارت گـردو کار بود. با اسـتفاده 
از فرمـول بوریـچ، اولویـت هـر 28 موضـوع آموزشـی از دیـد 
کشـاورزان مشـخص و مرتـب شـد. فرمـول مـدل بوریـچ در 

رابطه 1 نشـان داده‌شـده اسـت.
رابطه 1- فرمول مدل بوريچ

 MWDS 1=WDS 
 MWDS=نمره اولویت نیاز آموزشی

  WDS = )C-I(* mI 

I= اهمیت هریک از 28 موضوع آموزشی 

C= مهـارت کشـاورزان در رابطه با هریـک از 28 موضوع 

آموزشی
mI= میانگین هریک از 28 موضوع آموزشی  

در ایـن مـدل، موضوع‌هـاي آموزشـی کـه نمـره اولویـت 
نیـاز بـه آمـوزش را دارا  آن‌هـا بـالای 4 باشـد بیش‌تریـن 
می‌باشـند. موضوع‌هايـي کـه نمـره اولویت آن‌ها 2 و 3 باشـد 
جـز نیازهـای آموزشـی بـا اولویـت نبوده، امـا نیاز بـه تقویت 
دارنـد و موضوع‌هايـي کـه نمـره اولویـت آن‌هـا زیـر 2 باشـد 
نیـاز بـه آموزش ندارنـد. در مرحلـه‌ی دوم تحقیـق، به‌منظور 
نظرسـنجي  بـا  کشـاورزان  آموزشـی  نیازهـای  هماهنگـي 
کارشناسـان جهاد از مـدل تجزیه‌وتحلیل کوادرانت اسـتفاده 
شـد. ایـن مـدل، جهت مشـخص كـردن نقطه‌هاي اشـتراک 

کشـاورزان و کارشناسـان درزمینه‌ی نیازهای آموزشـی است. 
بدیـن منظـور پرسشـنامه را در اختیـار کارشناسـان جهـاد 
کشـاورزی قـرار داده و آنـان بـا اسـتفاده از طیـف لیکـرت، 
بـرای  را  آموزشـی  موضـوع  از 28  هریـک  اهمیـت  میـزان 
کشـاورزان و همچنیـن میـزان مهارت آنان را مشـخص شـد. 
سـپس تفـاوت نمره‌ی اهمیت و مهـارت )I-C( را برای هریک 
از 28 موضوع آموزشـی از دید کارشناسـان محاسـبه شـد. در 
مـدل کوادرانـت، یـک ماتریـس2*2 اسـتفاده می‌شـود کـه 
یـک بعُـد آن، تفـاوت نمـره اهمیـت و مهارت هر یـک از 28 
موضـوع آموزشـی از دیـد کشـاورزان و بعُد دیگـر آن، تفاوت 
نمـره اهمیـت و مهارت هریک از 28 موضوع آموزشـی از دید 
کارشناسـان را نشـان می‌دهـد. آنـگاه شناسـه‌های هـر نقطه 
یـا بـه عبارتـی موقعیت هـر یـک از موضوع‌های آموزشـی بر 
روی محور مختصات شـکل1 ، مشـخص می‌شـود. نتایج این 
مـدل را می‌تـوان در قالـب نمـودار پراکنـش نشـان داد کـه 
بـا اسـتفاده از میانگیـن دو متغیـر )x و y( بـه 4 ربع تقسـیم 
می‌شـود. بدیـن ترتیـب، موضوع‌هایـی کـه در خانه یـک قرار 
آموزشـی هسـتند. موضوع‌هایـی  اولویـت  داراي  می‌گیرنـد، 
کـه در خانـه 2 و 3 قـرار می‌گیرنـد، جـزو نیازهای آموزشـی 
هسـتند امـا داراي اولویـت بالایی نبـوده، ولی نیـاز به تقویت 
دارنـد. موضوع‌هایـی کـه در خانـه 4 قـرار می‌گیرنـد، نیـازی 

بـه آمـوزش ندارنـد )ویت کیـن، 1984(.
 

 شکل 1. نمودار دوبعدی تحلیل کوآدرانت
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یافته‌ها
نتایـج آمـار توصیفـی گـردو کاران نشـان داد: میانگیـن 
سـنی افـراد مـورد بررسـي 53/72 سـال بـود. حـدود 45 
درصـد گـردو کاران بیـش از 55 سـال سـن داشـتند کـه 
حاکـی از پیـری جمعیـت مـورد بررسـي و پيشـينه بـالای 
گـردو کاری آنـان بـود. میانگیـن پيشـينه کار کشـاورزی در 
بیـن گـردو کاران 27/58 سـال بود کـه گويـاي تجربه بالای 
آنـان در گـردو کاری اسـت. میانگیـن سـطح زیـر کشـت باغ 
هاي گردو در میان پاسـخگویان حدود 2 هکتار بود. بررسـي 
ميـزان تحصیالت پاسـخگویان گوياي آن اسـت کـه در بین 
افـراد مـورد بررسـي، بیشـترین فراوانـی )35/5 درصـد( در 
سـطح بی‌سـواد و کم‌تریـن فراوانـی )11/3 درصـد( مربـوط 
بـه افـرادی بـود که مـدرک دیپلـم و بالاتر داشـتند. میانگین 
درآمد سـالانه پاسـخگویان 28/5 میلیون ریـال بود. میانگین 
تولیـد گـردو در حد ی‌کتـن بود. توزیـع فراوانـی دیدگاه‌های 
کشـاورزان در مورد ضـرورت آموزش درزمینـه‌ی مرحله‌هاي 
کاشـت، داشت، برداشـت، و بازاریابی گردو نشـان داد. بیشتر 
کشـاورزان )62/4 درصـد(، نیـاز به آمـوزش درزمینه‌ی گردو 
کاری را در حـد »زیـاد و خیلـی زیـاد« عنـوان کردنـد کـه 
گويـاي آگاهـی گـردو کاران از نيـاز بـه آمـوزش بـراي ارتقـا 
اسـت.  کاری  گـردو  درزمینـه‌ی  مهـارت  و  دانـش  سـطح 
همچنیـن اطلاعـات به دسـت آمده نشـان داد کـه حدود 85 
درصـد پاسـخگویان حداکثـر در یک کلاس ترویجـی مربوط 

به گردو کاری شـرکت کرده‌اند که این امر یا ناشـی از شـمار 
کـم کلاس‌های ترویجی برگزارشـده اسـت. در زمينه ملاقات 
بـا مهنـدس ناظر کشـاورزی منطقـه بیشـترین فراوانی 117 
نفـر )93/6 درصـد( مربـوط بـه افـرادی بود کـه در طول یک 
مـاه کمتـر از 3 بار بـا مهندس ناظـر ملاقات داشـتند. به‌طور 
میانگیـن هـر گـردو کار دسـتك‌م ی‌کبـار در طـول مـاه بـا 
مهنـدس ناظر ملاقات داشـته اسـت. درعین‌حـال در رابطه با 
مراجعـه بـه مرکز خدمـات ترویجـی بیشـترین فراوانی کمتر 
از 3 )92/8 درصـد( بـود. میانگیـن مراجعه بـه مرکز خدمات 
ترویجـی در طـول یـک مـاه حداقـل ی‌کبار بـود. بـا توجه به 
نقـش مهـم رادیو در اطلاع‌رسـانی به منطقه‌هاي روسـتایی و 
آسـانگري اسـتفاده از آن، اطلاعات به دسـت‌امده نشـان داد، 
حـدود 92 درصـد گردو کاران در طول روز کمتر از 3 سـاعت 
از برنامه‌هـای رادیـو اسـتفاده می‌کننـد. میانگین اسـتفاده از 
رادیـو در بیـن مخاطبـان حـدود 1/5 سـاعت بـود. در رابطـه 
بـا میـزان اسـتفاده از ديگـر منبع‌هـا ارتباطـی بـا توجـه بـه 
اطلاعـات منـدرج در جـدول 1 و بـر مبناي محاسـبه ضریب 
تغییرهـا و اولویت‌بنـدی انجام‌شـده، برنامه‌هـای کشـاورزی 
محلـی  رهبـران  و  منطقـه  نمونـه  کاران  گـردو  تلویزیـون، 
مهم‌تریـن منبع‌هـاي ارتباطـی گـردو کاران مـورد بررسـي 
اینترنـت و کلاس‌هـای  بـوده و منبع‌هايـي چـون موبایـل، 
ترویجـی کمتـر از سـوي کشـاورزان بـرای کسـب اطلاعـات 

قـرار می‌گیرند. موردتوجـه 

جدول 1- اولويت‌بندي استفاده از  منبع‌هاي اطلاعاتي و ارتباطی توسط گردو کاران

رتبهضریب تغییرهاانحراف معیارمیانگینمنبع ارتباطی
1/910/890/4701برنامه‌های کشاورزی تلویزیون

2/231/060/4762گردو کاران نمونه منطقه
2/201/0540/483رهبران محلی

2/221/1130/5014مشورت با فرزندان باسواد
1/680/8460/5035نشریه و مجلات ترویجی

2/071/0480/5066دوستان و همسایگان
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رتبهضریب تغییرهاانحراف معیارمیانگینمنبع ارتباطی
2/081/0590/5097برنامه رادیویی کشاورزی

1/991/0190/5128مروجان
1/960/9870/5199کلاس‌های ترویجی

1/971/2400/5710اطلاع‌رسانی از طریق موبایل
1/801/0440/6211اینترنت

ادامه جدول 1- اولويت‌بندي استفاده از  منبع‌هاي اطلاعاتي و ارتباطی توسط گردو کاران

زمينه‌هـاي  و  موضوع‌هـا  بوریـچ،  مـدل  بـه  توجـه  بـا 
آموزشـی کـه نمـره اولویـت آن‌هـا از 4 بالاتـر اسـت، جـز 
نیازهـای آموزشـی بـا اولویـت بـالا بـه شـمار آمـده كـه نیاز 
دارنـد.  مناسـبي  آموزشـي  برنامـه  اجـراي  و  طراحـي  بـه 
موضوعـات آموزشـی کـه نمـره اولویـت آن‌هـا بیـن 2 تـا 3 
اسـت نیـاز آموزشـی بـا اولویـت نبـوده ولـی نیـاز بـه تقویت 

دارنـد و موضوعـات آموزشـی کـه نمـره اولویـت آن‌هـا از 2 
کمتـر باشـد، نیـاز بـه آمـوزش ندارند. بـا توجه به جـدول2، 
ازنظـر کشـاورزان موضوع‌هاي آموزشـی زیر بالاتریـن اولویت 

را داشـته و نیـاز بـه آمـوزش دارنـد: 
- تأثیر سامانه آبیاری مناسب در افزایش تولید

- آشنایی با آفت ها و بیماری‌های درختان گردو

جدول2 - اولویت‌بندی نیازهای آموزشی ‌ گردو‌ کاری از دیدگاه کشاورزان شهرستان رابر

اولویتنمره اولویتمیانگین اهمیتموضوع آموزشی
3/634/731آشنايي با تأثیر سامانه آبیاری مناسب در افزایش تولید

3/554/172 آشنایی با آفت‌ها و بيمار هاي درختان گردو
3/403/973 آشنایی با قیمت‌های گردو در بازارهای داخلی و خارجی

3/523/804 چگونگي تاثير سامانه آبیاری مناسب در کاهش آفت ها و بیماری‌ها
3/243/785 آشنایی با بازارهای مناسب فروش
3/573/716 هرس بهنگام و مناسب درختان

3/203/577 آشنایی از قیمت واقعی گردو در منطقه
3/503/428برداشت بهنگام مجصول برای جلوگیری از ضایعات محصول

3/302/989بسته‌بندی و انبار کردن مناسب گردو
3/372/9110شخم زدن مناسب و تأثیر آن در افزایش تولید
3/252/8611 درجه‌بندی و بسته‌بندی محصول در منطقه

3/252/7012 اطلاع از تسهیلات دولتی
3/012/6313آشنایی با قانون هاي صادرات گردو 

3/152/6214 آشنایی با سفید کردن تنه درختان گردو
3/362/9315 استفاده بهينه از کودهای شیمیایی و دامی
3/122/2716 آشنایی با راهك‌ارهاي مناسب فروش محصول

3/102/1617 برداشت محصول با ابزار مناسب
3/202/0418 مراقبت از گردو در مقابل آفتاب‌سوختگی
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اولویتنمره اولویتمیانگین اهمیتموضوع آموزشی
3/142/0319 احداث باغ با روش و سامانه مناسب

2/961/8220آشنایی با سودمندي عضویت در تشکل‌ها و تعاونی‌های گردو کاران
3/211/6921استفاده مناسب از برگ و پوست گردو

3/021/6722 آشنایی با روش‌هاي پیوند گردو
3/261/5123رعایت فاصله مناسب کاشت نهال گردو

3/301/3724ميزان‌هاي مناسب مصرف کود
2/991/3425بهره‌گیری از رقم‌هاي اصلاح‌شده مناسب گردو

2/841/1326کاشت نهال سالم
3/241/0127رعایت عمق و قطر مناسب چاله كاشت نهال گردو

2/940/8728خرید نهال گردو از محل مناسب و معتبر

ادامه جدول2 - اولویت‌بندی نیازهای آموزشی ‌ گردو‌ کاری از دیدگاه کشاورزان شهرستان رابر

جـدول 3، اولویت‌بنـدی نیازهـای آموزشـی کشـاورزان 
کارشناسـان کشـاورزی  دیـدگاه  از  کاری  گـردو  زمینـه‌  در 
شهرسـتان رابر را نشـان می‌دهـد. با توجه به جدول آشـنایی 
بـا احـداث سـامانه مناسـب بـاغ، هـرس بهنـگام و مناسـب 
درختـان ، آشـنایی بـا روش‌هـاي پیونـد گـردو ، آشـنایی بـا 
رقم‌هـاي اصلاح‌شـده و آشـنایی بـا سـودمندي‌هاي سـفید 
کـردن تنـه درخـت گـردو، پنـج نیـاز آموزشـی بـا اولویـت 

بـالا ازنظـر کارشناسـان بودنـد. اطالع از تسـهیلات دولتـی، 
برداشـت بهنـگام مجصـول بـرای كاهـش ضایعـات محصول، 
آشـنایی بـا سـودمندي عضویـت در تشـکل‌ها و تعاونی‌هـای 
گـردو کاران و اسـتفاده بهينـه از کودهـای شـیمیایی و دامی 
ازنظـر کارشناسـان در اولویت هـای پایین نیازهای آموزشـی 

گرفتند. قـرار 

جدول3-  اولویت‌بندی نیازهای آموزشی گردو کاری از دیدگاه کارشناسان کشاورزی شهرستان رابر

رتبهنمره اولویتمیانگین اهمیتموضوع آموزشی
4/5312/091احداث باغ با روش و سامانه مناسب

4/6011/672هرس بهنگام و مناسب درختان
4/6011/043آشنایی با روش‌هاي پیوند گردو

4/739/814بهره‌گیری از رقم‌هاي اصلاح‌شده مناسب گردو
4/209/805آشنایی با سفید کردن تنه درختان گردو
4/669/026خرید نهال گردو از محل مناسب و معتبر

4/468/047 چگونگي تاثير سامانه آبیاری مناسب در کاهش آفت‌ها و بیماری‌ها
4/67/678 کاشت نهال سالم

4/467/159  رعایت عمق و قطر مناسب چاله كاشت نهال گردو
4/536/9510رعایت فاصله مناسب کاشت نهال گردو
46/9311بسته‌بندی و انبار کردن مناسب گردو
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رتبهنمره اولویتمیانگین اهمیتموضوع آموزشی
4/066/7812آشنایی باقیمت‌های گردو در بازارهای داخلی و خارجی

3/936/5613آشنایی با راهك‌ارهاي مناسب فروش محصول
4/066/5114مراقبت از گردو در مقابل آفتاب‌سوختگی

4/406/4515آشنايي با تأثیر سامانه آبیاری مناسب در افزایش تولید
4/26/3516شخم زدن مناسب و تأثیر آن در افزایش تولید
3/936/0317درجه‌بندی و بسته‌بندی محصول در منطقه

3/935/7718برداشت محصول با ابزار مناسب
3/865/4219آشنایی از قیمت واقعی گردو در منطقه
3/535/4120 آشنایی با قانون هاي صادرات گردو
45/3321آشنایی با بازارهای مناسب فروش
45/3322ميزان‌هاي مناسب مصرف کود

4/404/9923آشنایی با آفت‌ها و بيمار هاي درختان گردو
3/534/9524استفاده مناسب از برگ و پوست گردو

3/864/3825استفاده بهينه از کودهای شیمیایی و دامی
3/734/2326آشنایی با سودمندي عضویت در تشکل‌ها و تعاونی‌های گردو کاران

4/134/1327برداشت بهنگام محصول برای كاهش ضایعات محصول
3/403/1728 اطلاع از تسهیلات دولتی

کمترین نمره اولویت: 3/17       بیشترین نمره اولویت: 12/09

ادامه جدول3-  اولویت‌بندی نیازهای آموزشی گردو کاری از دیدگاه کارشناسان کشاورزی شهرستان رابر

ازنظـر  آموزشـي  نيازهـاي  اولویت‌بنـدی  تطبيـق  بـراي 
كشـاورزان و كارشناسـان از مـدل كوادرانـت اسـتفاده شـد. 
شـکل 2،  نیازهای آموزشـی ازنظر کارشناسـان و کشـاورزان 
را در مـدل تجزیـه تحلیل کوادرانت نشـان می‌دهـد. با توجه 
بـه شـکل، نیازهایـی کـه در ربع اول قـرار گرفتنـد، نیازهایی 
هسـتند کـه بایـد در اولویـت برنامه‌هـای آموزشـی ترویـج 
قـرار بگیرنـد. بـا توجـه بـه جـدول 4، ایـن نیازهـا عبارت‌اند 
از: احـداث بـاغ بـا روش و سـامانه مناسـب، بهره‌گیـری از 
رقم‌هـاي اصلاح‌شـده مناسـب گـردو ، آشـنایی بـا روش‌هاي 
پیونـد گـردو ، خریـد نهـال گـردو از محـل مناسـب و معتبر 
، مراقبـت از گـردو در مقابـل آفتاب‌سـوختگی ، آشـنایی بـا 
راهك‌ارهـاي مناسـب فـروش محصـول ، کاشـت نهـال سـالم، 

شـخم زدن مناسـب و تأثیـر آن در افزایـش تولیـد ، رعایـت 
عمـق و قطـر مناسـب چالـه كاشـت نهـال گـردو ، رعایـت 
فاصلـه مناسـب کاشـت نهـال گـردو. نیازهایـی کـه در ربـع 
چهـار قـرار می‌گیرنـد، کشـاورزان در ارتبـاط با آن‌هـا دارای 
مهـارت کافـی هسـتند و نیاز بـه آمـوزش ندارند. ایـن نیازها 
همان‌طـور کـه در جدول 8 نوشـته شـده اسـت عبارت‌اند از: 
برداشـت محصول با ابزار مناسـب، اسـتفاده مناسـب از برگ 
و پوسـت گـردو ، ميزان‌هـاي مناسـب مصرف کود، اسـتفاده 
بهينـه از کودهـای شـیمیایی و دامی، آشـنایی با سـودمندي 

عضویـت در تشـکل‌ها و تعاونی‌هـای گـردو کاران.
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شکل 2. نیازهای آموزشی ازنظر کارشناسان و کشاورزان در مدل تجزیه تحلیل کوادرانت
)مأخذ: یافته‌های تحقیق(

 
جدول 4- توزیع نیازهای آموزشی در مدل کوادرانت بر پایه تفاوت نمره کارشناسان و کشاورزان

تفاوت نمره ازنظر نیاز آموزشیربع
کارشناسان

تفاوت نمره ازنظر 
کشاورزان

2/670/64احداث باغ با روش و سامانه مناسب1
2/470/44بهره‌گیری از رقم‌هاي اصلاح‌شده مناسب گردو1
2/400/55آشنایی با روش‌هاي پیوند گردو1
1/930/29خرید نهال گردو از محل مناسب و معتبر1
1/600/64مراقبت از گردو در مقابل آفتاب‌سوختگی1
1/670/72آشنایی با راهك‌ارهاي مناسب فروش محصول1
1/670/4کاشت نهال سالم1
1/530/86شخم زدن مناسب و تأثیر آن در افزایش تولید1
1/600/46رعایت عمق و قطر مناسب چاله كاشت نهال گردو1
1/530/46رعایت فاصله مناسب کاشت نهال گردو1
1/730/9بسته‌بندی و انبار کردن مناسب گردو2
1/671/16آشنایی با سفید کردن تنه درختان گردو2
1/801/08چگونگي تاثير سامانه آبیاری مناسب در کاهش آفت‌ها و بیماری‌ها2
2/131/04هرس بهنگام و مناسب درختان2
0/571/72آشنایی باقیمت‌های گردو در بازارهای داخلی و خارجی2
2/330/83رعایت فاصله مناسب کاشت نهال گردو2
1/530/88درجه‌بندی و بسته‌بندی محصول در منطقه2
1/471/30آشنايي با تأثیر سامانه آبیاری مناسب در افزایش تولید3
1/401/11آشنایی از قیمت واقعی گردو در منطقه3
1/331/16آشنایی با بازارهای مناسب فروش3
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تفاوت نمره ازنظر نیاز آموزشیربع
کارشناسان

تفاوت نمره ازنظر 
کشاورزان

10/97برداشت بهنگام مجصول برای كاهش ضایعات محصول3
0/930/87آشنایی با قانون هاي صادرات گردو3
1/131/17آشنایی با آفت‌ها و بيمارهاي درختان گردو3
1/470/69برداشت محصول با ابزار مناسب4
1/400/52استفاده مناسب از برگ و پوست گردو4
1/130/41ميزان‌هاي مناسب مصرف کود4
1/130/72استفاده بهينه از کودهای شیمیایی و دامی4
1/130/61آشنایی با سودمندي عضویت در تشکل‌ها و تعاونی‌های گردو کاران4

ادامه جدول 4- توزیع نیازهای آموزشی در مدل کوادرانت بر پایه تفاوت نمره کارشناسان و کشاورزان

 نتیجه‌گیری و پيشنهادها
بـا اسـتفاده از مدل نيازسـنجي بوریچ، نیازهای آموزشـي 
کـه  نیازهـا  از  دسـته‌ای  شـدند،  اولویت‌بنـدی  کشـاورزان 
بالاتریـن اولویـت آموزشـی را از دیـدگاه کشـاورزان داشـتند 
عبارت‌ بودند از:  آشـنایی با تأثیر سـامانه آبیاری مناسـب در 
افزایـش تولیـد و آشـنایی با آفـت ها و بیماری هـای درختان 
گـردو بویـژه کـرم خـراط که طبـق اظهار نظـر کشـاورزان و 
کارشناسـان در سـال‌های اخیـر سـطح تولیـد ایـن منطقـه 
را کاهـش داده بـود. دسـته‌ی دوم نیازهایـی بودنـد کـه جـز 
نیازهـای آموزشـی نبـوده ولـی نیـاز بـه تقویت داشـتند. این 
نیازهـاي محسـوس شـده عبـارت بودنـد از: نیـاز بـه آموزش 
درزمینـه‌ی آشـنایی باقیمت‌هـای گـردو در بازارهـای داخلی 
و خارجـی، چگونگي تاثير سـامانه آبیاری مناسـب در کاهش 
آفت‌هـا و بیمـاری ها و آشـنایی بـا بازارهای مناسـب فروش.

در بخش دوم تحقيق نیازهای آموزشـي كشـاورزان گردو 
کار ازنظـر کارشناسـان منطقه اولویت‌بندی شـد، ایـن نیازها 
درواقـع نیازهایـی هسـتند که توسـط گـردو کاران احسـاس 
نشـده‌اند و گـردو کاران از ایـن نیازهـا آگاهـی نداشـتند. این 

نیازهـا به دودسـته طبقه‌بندی شـدند: 
1- نیازهایـی کـه در اولویـت بودنـد و نیـاز بـه آمـوزش 
مناسـب  و سـامانه  بـا روش  بـاغ  احـداث  ازجملـه:  داشـتند 

مناسـب  و  بهنـگام  هـرس  مسـتطیل(،  و  مربـع  )سیسـتم 
درختـان، آشـنایی بـا روش‌هـاي پیونـد گـردو، بهره‌گیـری از 
رقم‌هاي اصلاح‌شـده مناسـب گردو ، آشـنایی با سـفید کردن 
تنـه درختـان، خریـد نهـال گـردو از محـل مناسـب و معتبـر

ماننـد:  نداشـتند  نیـاز  آمـوزش  بـه  کـه  نیازهایـی   -2
اطالع از تسـهیلات دولتی،  برداشـت بهنـگام مجصول برای 
كاهـش ضایعات محصول، آشـنایی با سـودمندي عضویت در 

تشـکل‌ها و تعاونی‌هـای گـردو کاران، 
جـدول4،  بـه  توجـه  بـا  تحقيـق  سـوم  بخـش  در   

اولویت‌بنـدی نیازهای آموزشـی مشـترك ازنظر کارشناسـان 
و گـردو کاران بـا اسـتفاده از مـدل تحلیـل کوآدرانـت انجـام 
شـد. 10 نيـاز آموزشـی کـه در ربـع اول مـدل قـرار ‌گرفتند، 
ازنظـر دو گروه گـردوکاران و کارشناسـان در اولویت اول قرار 
گرفتنـد و درواقـع نیازهـای آموزشـی اصلـی به شـمار آمدند 
كـه مسـئولان بخـش ترویـج منطقـه می‌بایسـت بـا توجه به 
آن‌هـا برنامه‌هـای آموزشـی ترویجی مناسـب طراحـی و اجرا 
کننـد. ايـن نيازهـا عبـارت بودنـد از: احـداث بـاغ بـا روش و 
سـامانه مناسـب ، بهره‌گیری از رقم‌هاي اصلاح‌شـده مناسـب 
گـردو ، آشـنایی بـا روش‌هـاي پیونـد گـردو، خریـد نهـال 
گـردو از محـل مناسـب و معتبـر، مراقبت از گـردو در مقابل 
آفتاب‌سـوختگی ، آشـنایی بـا راهك‌ارهـاي مناسـب فـروش 
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محصول، کاشـت نهال سـالم،  شـخم زدن مناسب و تأثیر آن 
در افزایـش تولیـد، رعایت عمق و قطر مناسـب چاله كاشـت 

نهـال گـردو و رعایـت فاصلـه مناسـب کاشـت نهـال گردو. 
بـا توجـه بـه جـدول 4، 13 نیـاز کـه در ربع دوم و سـوم 
نمـودار کوادرانـت قـرار گرفتنـد بـه تقویـت نیـاز داشـتند 
ماننـد: بسـته‌بندی و انبـار کـردن مناسـب گـردو ، آشـنایی 
بـا بازارهای مناسـب فـروش، چگونگـي تاثير سـامانه آبیاری 
مناسـب در کاهـش آفت‌هـا و بیماری‌هـا، هـرس بهنـگام و 
مناسـب درختـان ، برداشـت بهنـگام مجصـول بـرای كاهش 
ضایعـات محصول، آشـنايي بـا تأثیر سـامانه آبیاری مناسـب 

در افزایـش تولیـد و ... 
 5 نیـاز کـه در ربـع چهارم قـرار گرفتند مانند: برداشـت 
محصـول با ابزار مناسـب،  اسـتفاده از برگ و پوسـت درخت 
گـردو، میـزان هـای مناسـب مصرف کـود، اسـتفاده بهينه از 
کودهای شـیمیایی و دامی و آشـنایی با سـودمندي عضویت 
در تشـکل‌ها و تعاونی‌هـای گـردو کاران در گـروه نیازهایـي 
قـرار گرفتنـد که گـردو کاران از اطلاعات و مهـارت كافي در 
آن زمينه‌هـا برخـوردار بودنـد، لذا نیـاز به آموزش نداشـتند.

بـا توجـه بـه نیازهـای آموزشـي شناسایی‌شـده از نمودار 
تحلیـل کوادرانت پیشـنهاد می‌شـود:

1- آموزش‌هـای لازم درزمینـه‌ احـداث بـاغ بـا روش و 
سـامانه مناسـب )مربـع یـا مسـتطیل( بـه گـردو کاران ارائه 
شـود. بنابـر یافته‌هـا کشـاورزان از هیـچ سـامانه خاصی برای 

کاشـت نهال‌هـا پیـروی نمی‌کننـد. 
2- کلاس‌هـای آموزشـی بـا محتـوای آموزشـی معرفـی 
رقم‌هـاي اصلاح‌شـده مناسـب گـردو در منطقه برگزار شـود 
و گـردو کاران را بـا برتـری هـای آن ها نسـبت بـه رقم های 

بومی آشـنا سـازند. 
کـه  کردنـد  بیـان  گـردوکاران  از  بسـیاری  تعـداد   -3
درختـان خـود را پیونـد نمی‌زننـد. ایـن امر ضـرورت آموزش 
روش هـای صحیـح پیونـد گـردو را در منطقـه راگریز‌ناپذیـر 

اسـت.  کرده 

4- بسـیاری از گـردوکاران از نهـال هـای محلـی و بومـی 
برای کاشـت اسـتفاده می کنند کـه عملکرد پایینـی دارند، به 
همیـن دلیـل لازم اسـت به آنـان روش های خرید نهال سـالم 

و رقم‌هـاي اصلاح‌شـده مناسـب گـردو آموزش داده شـود.
تاثیـر  بـه  توجـه  بـا  ترویـج،  هـای  کارشـناس   -5
آفتاب‌سـوختگی درختـان گـردو در کاهـش میـزان تولیـد، 
روش هـای جلوگیری از آن را در قالب کلاس‌های آموزشـی 
ترویجـی بـه گـردوکاران آمـوزش دهنـد و سـودمندی های 

ایـن روش‌هـا را بـرای آنـان شـرح دهنـد. 
6- بسـیاری از گـردوکاران در طـول فصـل زراعی یا پس 
از برداشـت گـردو ، محصـول هـای خـود را بـه سـلف‌خرها و 
دلالان بـه قیمـت ارزان تـر می‌فروشـند که ایـن عمل همه‌ی 
زحمـت هـای آنـان در طـول فصـل زراعـی را بـه هـدر مـی 
دهد، ازاین‌رو مسـئولان بایسـتی راه کارهای مناسب و معتبر 
فـروش را بـه گـردو کاران معرفـی کننـد تـا سـود و درآمـد 

بیشـنری به دسـت آورند. 
توسـعه  بـرای  نهال‌هایـی کـه گـردو کاران  بیشـتر   -7
سـطح زیرکشـت یا جوان سـازی درختان باغ تهیـه می‌کنند 
چـون از محـل مناسـب تهیـه نشـده، اغلـب آلـوده بـه انـواع 
بیماری‌هـا و آفت‌هـای ایـن محصـول هسـتند کـه میـزان 
تولیـد محصـول را کاهـش می‌دهنـد، بنابراین ضـرورت دارد 
محل‌هـای مناسـب فـروش نهال‌هـای سـالم و اصلاح‌شـده 

توسـط کارشناسـان بـه گـردو کاران معرفـی شـود. 

پی‌نوشت:
1- Mean Weighted Discrepancy Score
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Abs‌tract

Raber township in Kerman province with 4500 hectares of walnut cultivation is one of the mos‌t important 

hubs of walnut production in the country. Holding extensional training classes based on educational needs 

can play an effective role in improving the knowledge and skills of walnut farmers for using new methods to 

increase production and income. The main purpose of the research was to determine the educational needs of 

walnut farmers in Raber township. The s‌tatis‌tical population included walnut farmers (N=1200) and experts of 

agricultural Jihad management of Raber township(N=15). Due to the limited community of experts, a census 

was conducted and multi-s‌tage sampling with proportional assignment was used for farmers. This descriptive 

research was conducted by survey method and the data collection tool was a ques‌tionnaire. The validity of 

the ques‌tionnaire was confirmed by the opinion of the professors of Tabriz University and the experts of the 

agricultural jihad who were involved in walnut farming. The reliability of the research ques‌tionnaire was 

acceptable by calculating Cronbach's alpha coefficient (between 0.72 and 0.96). The educational needs were 

es‌timated based on the viewpoint of farmers and experts according to Borich and Quadrant models. The findings 

of the research using the quadrant model showed that 10 educational needs were placed in the firs‌t quadrant 

(high importance, low skill), which were: building a garden with the right method and sys‌tem, using suitable 

modified varieties of walnut, getting to know walnut grafting methods. buying walnut seedlings from a suitable 

and reliable place, taking care of walnuts agains‌t sunburn, getting to know the right ways to sell the product, 

planting healthy seedlings, proper plowing and its effect on increasing production, observing the proper depth 

and diameter of the planting hole for walnut seedlings, Observing the proper depth and diameter of the hole for 

planting walnut seedlings and observing the proper dis‌tance for planting walnut seedlings.

Index Terms: Borich need assessment model, Extension education, quadrant model, Need assessment, 

Walnut.
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