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چکیده
توسـعه آموزش‌هـای مهارتـی در حوزه‌هـای مختلـف شـغلی نیازمنـد استانداردسـازی بـر مبنـای معیارهـای ملـی و بین‌المللـی اسـت. 

آمـوزش و تربیـت نیـروی انسـانی ماهـر در بکارگیـری ماشـین‌ها و تجهیـزات کشـاورزی از اهمیـت زیـادی در ارتقای بهـره‌وری عوامـل تولید 

برخـوردار اسـت. شناسـایی و تدویـن اسـتانداردهای شایسـتگی مـورد نیـاز کاروران و سـنجش توانمنـدی آنهـا نخسـتین گام طراحـی و 

اسـتقرار الگـوی کارآمـد صلاحیـت حرفـه‌ای و بكارگیـری آن بـرای پرورش کاروران اسـت. هـدف این پژوهش شناسـایی مراحـل کار، تدوین 

شایسـتگی‌ها شـامل مهـارت‌، دانـش و نگـرش بـرای آموزش‌هـای کاربـردی اسـتاندارد و بومی‌سـازی معیارهـای جهانـی سـنجش حرفـه‌ای 

کاروران اسـت. ایـن پژوهـش بـا اسـتفاده از روش تحلیـل شـغل و توسـعه برنامه درسـی )دیکوم( بـا دیدمان کیفـی از نوع تحلیلی انجام شـد. 

افـزون بـر مطالعـات اسـنادی بـرای گـردآوری داده‌های تکمیلـی از گـروه کانونی متشـکل از خبـرگان موضوعی اسـتفاده شـد. تخصص فنی، 

آشـنایی بـا شـرایط واقعـی بـازار کار، آشـنایی بـا برنامه‌ریـزی درسـی و آگاهـی از سیاسـت‌ها و افق پیـش‌روی حرفـه از ویژگی‌هـا و معیارهای 

اصلـی گزینـش اعضـای گروه کانونی بود. شـمار هـر یک از مجموعـه برگزیدگان گـروه کانونی )پژوهشـگران، مربیان تخصصـی، کاروران خبره 

و مدیـران درپیونـد بـا موضـوع( بـا بهره‌گیری از روش گلوله برفی تا رسـیدن بـه یقین تخصصی بی‌تکـرار در نظر گرفته شـد. گفتمان تخصصی 

اقناعـی اعضـای گروه کانونی، روش تفاهم‌سـنجی برای استانداردسـازی معیارهای شایسـتگی حرفـه‌ای کاوران مزبور بـود. از چارچوب‌های 

روش دیکـوم بـرای پـردازش یافته‌هـای تحقیق اسـتفاده شـد. بـا این پژوهش حرفـه کاروران ماشـین‌های متحـرک کشـاورزی و جنگل‌داری 

تجزیـه و اسـتانداردهای شایسـتگی و سـنجش در قالـب سـند حرفـه تدوین شـد. نیز برپایه این سـند مسـیر پیشـرفت شـغلی بـرای کاروران 

شناسـایی و ‌‌در نتیجـه، سـه شـغل بـا 29 تکلیف  مشـخص شـد. به ایـن ترتیب که برای شـغل کارور تراکتـور و تیلر 9 تکلیف، برای شـغل کارور 

کمبایـن 10 تکلیـف و بـرای کارور ادوات کشـاورزی و ماشـین‌های جنـگل‌داری 10 تکلیـف شناسـایی و تاییـد شـد. ‌‌بـرای هـر تکلیـف مراحل 

کاری و مولفه‌هـای شایسـتگی )دانـش و مهـارت(، صلاحیـت نگرشـی، ملاحظـات ایمنـی، محیـط زیسـتی، حفاظتـی و تجهیزاتـی آمـوزش 

شایسـتگی و سـنجش بیرون کشـیده شد.  
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مقدمه: 
منابـع  و  کشـاورزی  بخـش  در  ماهـر  انسـانی  نیـروی  پـرورش 

بهـره‌وری  ارتقـای  در  تاثیرگـذار  و  مهـم  عامل‌هـای  از  یکـی  طبیعـی 

عوامـل تولیـد اسـت. ‌‌استانداردسـازی آموزش‌هـای مـورد نیـاز ایـن 

بخـش یكـی از هدف‌هـای سـازمان‌های متولـی ایـن بخـش از جملـه 

سـازمان آموزش‌هـای فنـی و حرفه‌ای کشـور اسـت. ‌‌برآورده سـاختن 

شایسـتگی‌های حرفـه‌ای مـورد نیـاز بـا آموزش‌هـای فنـی و حرفـه‌ای 

از اواخـر قـرن نوزدهـم و اوایـل قـرن بیسـتم مـورد توجـه بسـیاری از 

کشـورهای جهـان قـرار گرفـت. ‌‌نمایـه نیـروی انسـانی به‌ویـژه نیـروی 

میـزان  تعییـن  اصلـی  شـاخص‌های  از  ماهـر،  و  متخصـص  انسـانی 

توسـعه‌یافتگی کشـورها بوده به شـکلی که بسـیاری از اندیشـمندان  از 

آن بـه عنـوان عمده‌تریـن عامـل توسـعه و یا توسـعه‌نیافتگی یـاد کرده‌ 

و بسـیاری از کشـورها در مدیریـت منابـع انسـانی و توسـعه حرفه‌ای با 

رویکـرد شایسـتگی اقـدام می‌نماینـد )فرهادفـر و همـکاران، 1400(. 

تدویـن  و  شناسـایی  گام‌هـا،  اساسـی‌ترین  از  یكـی  راسـتا  ایـن  ‌‌در 

اسـتانداردهای شایسـتگی برپایه صلاحیت حرفـه‌ای و تدوین الگویی 

کارآمـد بـرای تربیـت نیـروی انسـانی ماهر اسـت. ‌‌آموزش‌هـای فنی و 

حرفـه‌ای، کسـب مهارت‌هـای عملی، نگـرش و دانش مربوط به شـغل 

می‌نمایـد  فراهـم  را  اقتصـادی  و  اجتماعـی  مختلـف  بخش‌هـای  در 

)کلارک و اولمـز، 2013(. ‌‌ایـن آموزش‌هـا بـا انتقـال مهارت‌هـای مورد 

نیـاز می‌تواننـد پاسـخگوی خواسـت‌های در حـال تغییـر بـازار کار و 

و  دولتـی  در بخش‌هـای  افـراد  بـرای همـه  برابـر  ایجـاد فرصت‌هـای 

غیردولتـی باشـند تا قدرت رقابـت در بازارهـای جهانـی افزایش یابد.

در آمـوزش برپایـه شایسـتگی، برخـی ویژگی‌هـا وجـود دارد کـه 

ایـن  در  تأکیـد  می‌کنـد.  متمایـز  آموزشـی  نظام‌هـای  دیگـر  از  را  آن 

آموزش‌هـا بـر بروندادهـا و تحقـق پیامدهـای یادگیـری اسـت )بوتـوا، 

بـر  تأکیـد  محتـوا،  بـر  تأکیـد  جـای  بـه  آموزش‌هـا  ایـن  در   .)2015

پیامدهـای یادگیـری اسـت. تأکید بر شایسـته‌پروری به‌جـای تأکید بر 

هدف‌هـا اسـت و فراگیـر محـور بـودن آمـوزش از جمله نقاط برجسـته 

بـا عمـل  ایـن آموزش‌هـا همـگام  آمـوزش برپایـه شایسـتگی اسـت. 

و تجربه‌انـدوزی اسـت و در واقـع آمـوزش نظـری در خدمـت عمـل و 

تجربـه قـرار می‌گیرد )الدریج، 2020( و )آچیکـوز و همکاران، 2021(.

از  یکـی  پایـدار  توسـعه  بـه  دسـتیابی  بـرای  انسـانی  توسـعه 

اصلی‌تریـن هدف‌هـا، همواره مورد نظر اندیشـمندان و سیاسـتگزاران 

بـوده و آموزش‌هـای فنـی و حرفـه‌ای به عنـوان رهیافت اصلی توسـعۀ 

گرفتـه  نظـر  در  فرهنگـی  و  اجتماعـی  اقتصـادی،  سیاسـی،  پایـدار 

.)2002 )تیالک،  می‌شـود 

 آمـوزش فنـی و مهارتی؛ آموزشـی اسـت که دانـش و مهارت‌های 

یـا  اسـتخدام شـدن  کاری خـاص،  و  بـرای کسـب  نیـاز  مـورد  عملـی 

دهـد.  مـی  ارائـه  کنونـی،  کار  و  کسـب  در  شـدن  متخصـص  و  ماهـر 

ایـن نـوع آمـوزش بـه جنبه‌هایـی از آمـوزش اشـاره دارد کـه بـه کسـب 

مهارت‌هـای کاربـردی و عملـی و دانـش علمی پایه درباره شـغل منجر 

مـی شـود )صدقـی و همـکاران، 2013(. سـازمان یونسـکو در همایش 

عمومـی آمـوزش فنی و حرفه‌ای مشـترك بین یونسـکو و سـازمان کار، 

درسـال 2001، آمـوزش فنـی و مهارتـی را چنیـن تعریف کرده اسـت: 

»جنبه‌هـای مختلفـی از فرآینـد آمـوزش، عالوه بـر آمـوزش عمومی، 

آمـوزش فناوری‌هـا، و علـوم مرتبـط بـا فنـاوری، کسـب مهارت‌هـای 

زندگـی  مختلـف  بخش‌هـای  در  شـغل  بـا  مرتبـط  دانـش  و  عملـی 

بـا  کشـورها  از  2014(. ‌‌بسـیاری  )یونسـکو،  اقتصـادی«  و  اجتماعـی 

درک اهمیـت چهارچـوب صلاحیت‌هـای ملـی در انطبـاق بـا تغییرات 

جهانـی و فراهـم کـردن زمینـه توسـعه، چهارچـوب نظام ملی توسـعه 

صلاحیت‌هـای حرفـه‌ای خود را تدویـن کرده‌اند یا در حـال تدوین آن 

هسـتند )عسـکری‌متین و کیانـی، 1397؛ کیانی و همـکاران، 1392(. 

‌‌مطالعـات و مسـتندات بسـیاری نشـان داده‌انـد کـه نبـود اسـناد حرفه 

برپایـه اسـتانداردهای سـنجش و شایسـتگی از چالش‌هـای توسـعه 

و  )شـینکفلد  اسـت  کشـورها  برخـی  در  حرفـه‌ای  فنـی  آموزش‌هـای 

اسـتافل بیـم، 2012؛ متـرز و همـکاران، 2008(.

سـازمان  راهبـردی  اولویت‌هـای  از  یکـی  اخیـر  سـال‌های  ‌‌در 

آمـوزش فنـی و حرفـه‌ای کشـور، ارائـه آموزش‌هـای فنـی و حرفـه‌ای 

تربیـت  و  انسـانی  سـرمایۀ  توانمندسـازی  بـرای  مهـارت  افـرازش  و 

نیـروی انسـانی ماهر متخصص متناسـب با نیـاز بازار کار با اسـتفاده از 

ظرفیـت بخش‌های مختلـف دولتی و غیردولتی می‌باشـد )محمودی، 

1394(. ‌‌در این مسـیر دسـتیابی به اسـتانداردهای شایسـتگی توسعه 

ضروریـات  اهـم  از  نظام‌منـد  رویکـردی  بـا  انسـانی  نیـروی  حرفـه‌ای 
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کشـور اسـت. ‌‌آمـوزش و بهسـازی منابع انسـانی می‌توانـد باعث بینش 

و بصیرتـی عمیق‌تـر، دانـش و معرفـت بالاتر و توانایی و مهارت بیشـتر 

بـرای اجـرای وظایـف و مسـئولیت‌های  انسـانی در سـازمان  نیـروی 

شـغلی شـود. ‌‌درنتیجـه نیـل بـه هدف‌هـای سـازمانی و نظـام مدیریت 

گـردد  میسـر  بیشـتر  و  بهتـر  اثر‌بخشـی  و  کارایـی  بـا  انسـانی  منابـع 

)جعفـری قوشـچی، 1381(. ‌‌علیرغـم پیامد مثبت دوره‌های آموزشـی 

در ایجـاد رغبـت بـه کار در کارکنـان، ایـن دوره‌هـا نتوانسـته‌اند سـبب 

افزایـش توانایی شـغلی کارکنـان را در مـورد انتظار فراهـم نمایند؛ اما 

بـا توجـه به دیـدگاه مشـترک مدیـران و کارکنان در غنی‌سـازی شـغلی 

به‌وسـیله‌ی آمـوزش، می‌تـوان بـا پـاره‌ای اصلاحـات و بازنگری‌هـای 

اصولـی در جهـت توانمند‌سـازی شـغلی آنـان گام برداشـت )باور‌صـاد 

.)1389 برومند‌نسـب،  و 

 ‌آموزش و تحصیلات حرفه‌ای  بصورت سـنتی، بخشـی از آموزش 

فنـی و شـغلی بـوده اسـت. ‌‌همزمـان با رونـد رو به رشـد صنایـع جدید 

نظیـر ارتباطـات و خدمـات، نیـاز بـه حضـور فعال‌تـر صنایـع بـزرگ در 

آموزش کارکنان احسـاس شـد. ‌‌در بیشـتر كشـورها در طـول دهه‌های 

فرگشـت‌های  دسـتخوش  حرفـه‌ای  و  فنـی  آمـوزش  بخـش  گذشـته، 

بـه  نیـاز  و  سـازی  جهانـی  ماننـد:  عامل‌هایـی  از  ناشـی  پرشـماری 

مرتبـط  آموزش‌هـای  فزاینـده  تقاضـای   ، کارایـی  و  تولیـد  افزایـش 

پاره‌وقـت،  اشـتغال  افزایـش  نظیـر  کاری  رونـد  در  تغییـرات  کار،  بـا 

فزاینـده  تقاضـای  جدیـد،  ارتباطـات  و  اطلاعـات  اسـتراتژی‌های 

بـرای کارگـران چنـد مهارت‌هـا، رشـد مشـاغل انفـرادی و جابجایـی 

پیوسـته کارکنـان میان محیط‌های کاری و آموزشـی شـده اسـت. ‌‌این 

فرگشـت‌ها، بـر مشـخص کـردن مهارت‌هـا و دانشـی کـه بـرای انجـام 

کارهـای متفـاوت لازم اسـت، و نیـاز بـه گسـترش مهارت‌هـای جدیـد 

و متنـوع تاکیـد داشـته‌اند.

 رویکردهای بر پایه شایسـتگی در محیط سـازمان، از سال 1970 

شـروع شـده و از آن زمـان توسـعه و کاربـردی شـتابان داشـته اسـت. 

‌‌مفهـوم شایسـتگی ابتـدا توسـط مک‌‌کلانـد به‌‌عنـوان پیش‌‌بینی‌‌کننده 

انجمـن مدیریـت  موفقیـت کارکنـان در شـغل معرفـی شـد. ‌‌تعریـف 

منابـع انسـانی از شایسـتگی، دربردارنـده ویژگی‌‌هایـی اسـت کـه بـه 

عملکـرد فـرد کمـک می‌‌نمایـد و شـامل ویژگی‌‌هـا، دانـش، مهارت‌‌ها، 

توانایی‌‌هـا و نیـز برخـی از خصوصیات دیگـر مانند لایه‌هایـی از انگیزه 

و شناسـه هـای شـخصیتی اسـت )احمـدی، 1395(.

 ‌‌شایسـتگی مجموعـه دانـش، مهـارت و توانایـی در شـغلی خاص 

اسـت کـه بـه شـخص اجـازه می‌‌دهـد تـا در انجـام وظایـف بـه موفقیت 

مؤلفه‌‌هـای  بـه  نیـز  را  توانایـی  مؤلفـه  تعریـف،  یابـد. ‌‌ایـن  دسـت 

شایسـتگی افـزوده اسـت. ‌‌ایـن واژه گاهـی بـه خروجی‌‌هـای عملکـرد 

یـک فـرد شایسـته اشـاره دارد و گاهـی نیـز بیانگـر ویژگی‌‌هایـی اسـت 

کـه باعـث دسـتیابی فـرد بـه عملکردی برجسـته می‌‌شـود )عسـکری و 

.)1399 حاجی‌‌فـر، 

 ‌‌نظریـه هشـت صلاحیـت بـزرگ ، یکـی از نظریه‌‌هـای شایسـتگی 

و  تعامـل  همـکاری،  و  پشـتیبانی  تصمیم‌‌گیـری،  و  رهبـری  معـرف: 

حضور داشـتن، تجزیه و تحلیل و تفسـیر کردن، خلاقیت و عقلانیت، 

سـازمان‌‌دهی و اجرا، سـازگاری و پاسـخگو بـودن و بلندهمتی و عامل 

به‌‌عنـوان  شایسـتگی  اسـت. ‌‌اصطالح  بـودن(  )انجام‌‌دهنـده  بـودن 

توانایـی نشـان داده شـده بـرای اعمـال دانش و مهارت شـناخته شـده 

اسـت. ‌‌ایـن تعریـف شایسـتگی مطابـق بـا تعریـف ارائـه شـده توسـط 

سـازمان بین‌‌المللی اسـتاندارد )ISO( اسـت. ‌‌در واقع کیفیت حرفه‌ای 

یـا کارکـردی نیـروی انسـانی، شایسـتگی نامیـده می‌‌شـود )سـارکار، 

2013؛ لیکامـا، 2015( که زیربنای رفتارهای موفق شـغلی آنان اسـت 

و موجـب عملکـرد برتـر و مؤثـر فـرد در آن شـغل، وظیفـه یـا شـرایط 

می‌‌شـود. ‌‌شایسـتگی‌‌ها باید قابـل مشـاهده و قابل اندازه‌‌گیری باشـند 

و بـا ثبـات و تکـرار در رفتـار فـرد مشـاهده شـوند )طلوعیـان، 1398(.

رویکـرد  هـر  شـکل‌‌گیری  زمینه‌‌هـای  شـناخت  اسـت  بدیهـی 

برپایـه صلاحیـت  اسـتانداردهای شایسـتگی  و شـناخت  شایسـتگی 

حرفـه‌‌ای می‌توانـد بـه مدیـران آموزشـی و مربیـان در انتخـاب الگـوی 

شایسـتگی مناسـب کمـک نمایـد. ‌‌در ادبیـات برنامه‌‌ریـزی آموزشـی 

و درسـی، بـه رویکردهـا و الگوهـای مختلـف بـرای پیونـد آمـوزش و 

ارائـه خدمـات فنـی‌‌ و‌‌ حرفـه‌‌ای اشـاره شـده اسـت. ‌‌عوامـل مختلفـی 

چـون تغییـر سـریع در سـامانه‌‌های پایـش آمـوزش فنـی ‌و حرفـه‌‌ای، 

لـزوم ارائـه آموزش‌‌هـای درخور و متناسـب با شـرایط هرگروه شـغلی، 

ارتقـاء آگاهـی افـراد جامعه در مـورد موضوع‌‌های مرتبط بـا کار و حرفه 

و افزایـش انتظـار دریافـت آموزش‌‌هـای بـا کیفیـت مناسـب، همـراه 
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بـا تمایـل سـازمان‌‌ فنـی و حرفـه‌‌ای در به‌‌کارگیـری نیـروی کار ماهـر 

موجـب شـده تـا شایسـتگی حرفـه‌‌ای بیـش از پیـش مـورد توجـه قرار 

. د گیر

یـک  حرفـه‌‌ای  صلاحیـت  و  شایسـتگی  مدیریـت،  دیـدگاه  ‌‌از 

عامـل موثـر در تضمیـن کیفیـت خدمـات فنـی ‌‌و حرفـه‌‌ای ارائـه شـده 

و افزایـش رضایـت عمومـی اسـت. ‌‌این امـر در دنیـای پر رقابـت امروز 

عاملـی کلیـدی در ارتقـای شـغلی و حرفـه‌‌ای افراد محسـوب می‌‌شـود 

ولـی تاکنون معیـار قطعی برای تدوین چارچوب شایسـتگی در کشـور 

ارائـه نشـده اسـت بنابرایـن نیـاز بـه تحلیـل و تدویـن شایسـتگی‌‌های 

صلاحیـت حرفـه‌‌ای کارکنـان و تدویـن الگویـی برپایه آن بـرای تدوین 

بـه  ایـن شایسـتگی‌ها و صلاحیت‌‌هـا  برنامه‌هـای آموزشـی براسـاس 

شـدت احسـاس می‌‌شـود.

حرفـه مجموعـه‌ای سـازمان‌یافته از فعالیت‌هـای کاری مبتنـی بر 

دانـش، مهـارت و شایسـتگی‌های تخصصی اسـت کـه فرد بـرای انجام 

آن‌هـا آمـوزش دیـده و قـادر اسـت در یـک حـوزه مشـخص بـه انجـام 

وظایـف کاری بپـردازد. حرفـه معمـولًا دارای چارچـوب مشـخصی از 

وظایف، اسـتانداردهای عملکرد، الزامات آموزشـی و سطح مشخصی 

از مسـئولیت در بـازار کار اسـت )سـازمان بین‌المللـی کار، 2008(. بـر 

اسـاس تعریـف، شایسـتگی عبـارت از توانایـی انجـام کار در شـرایط و 

محیط‌هـای گوناگـون به‌صـورت مؤثـر و کارا، مطابـق با اسـتانداردهای 

یونسـکو،  و  کار  بین‌المللـی  )سـازمان  اسـت  تعیین‌شـده  پیـش  از 

مهـارت  دانـش،  شـامل  شایسـتگی  تشـکیل‌دهنده  اجـزای   .)2012

 .)2010 بریتانیـا،  مهـارت  و  اشـتغال  )کمیسـیون  هسـتند  نگـرش  و 

مهـارت توانایـی هماهنگـی ذهـن و جسـم بـرای انجـام فعالیت‌هـای 

و  کار  بین‌المللـی  اسـت )سـازمان  بـه شایسـتگی  و دسـتیابی  عملـی 

و  شایسـتگی‌ها  از  مجموعـه‌ای  شـغل  همچنیـن   .)2012 یونسـکو، 

تکالیف کاری مرتبط که در سـطح مشـخصی از مهارت توسـط بازار کار 

تعریـف شـده اسـت. فـرد پـس از کسـب ایـن شایسـتگی‌ها، صلاحیت 

بین‌المللـی  )سـازمان  مـی‌آورد  به‌دسـت  را  شـغل  احـراز  بـرای  لازم 

کار، 2008(. کـد شـغل و کـد حرفـه مجموعـه‌ای از اعـداد برگرفتـه از 

جـدول اسـتاندارد بین‌المللـی طبقه‌بنـدی مشـاغل )ISCO-2008( و 

شناسـه‌های قـراردادی اسـت کـه به‌منظـور شناسـایی و دسـته‌بندی 

تعییـن  کارکنـان  آمـوزش  بـرای  شـغلی  شایسـتگی  اسـتانداردهای 

.)2008 کار،  بین‌المللـی  )سـازمان  می‌شـود 

مؤلفه‌هـای  شـامل  اجرایـی  نقشـه‌ای  بـه  شایسـتگی  اسـتاندارد 

شایسـتگی، اسـتاندارد عملکـرد و تجهیـزات و ابـزار موردنیـاز بـرای 

)کمیسـیون  می‌شـود  گفتـه  مشـخص  شـغل  یـا  فعالیـت  یـک  انجـام 

اشـتغال و مهـارت بریتانیا، 2010(. شـرح اسـتاندارد بیانیه‌ای شـامل 

مهم‌تریـن عناصـر یک شـغل یـا شایسـتگی، شـامل جایـگاه، وظایف، 

ارتباطـات شـغلی، مسـئولیت‌ها، شـرایط کاری و اسـتاندارد عملکـرد 

موردنیـاز اسـت )وزارت کار اسـترالیا، 2017(.

شناسـایی  بـرای  موفقیـت  بـا  امـروزه  کـه  روش‌هایـی  از  یکـی 

مهارت‌هـا و دانـش مرتبطـی کـه یـک کارگر بـرای انجام یک شـغل نیاز 

دارد، بـه کار مـی‌رود روش دیکـوم  اسـت. ایـن روش به‌طـور گسـترده 

در بخـش آموزش‌هـای فنـی و حرفه‌ای در سراسـر جهان بـرای تدوین 

برنامه‌هـای درسـی فنـی مـورد اسـتفاده قـرار گرفته اسـت. دیکـوم که 

کوتاهـه‌ای از واژگان "توسـعه برنامه درسـی"  اسـت، یـک روش یکتای 

نیـاز  مـورد  شایسـتگی‌های  تبییـن  بـرای  موثـر،  بسـیار  و  ابتـکاری 

هـر شـغل اسـت. دیکـوم مهم‌تریـن مرحلـه در فراینـد توسـعه برنامـه 

درسـی بـه شـمار و معمـولًا از مرحلـه تحلیـل شـغلی آغـاز می‌شـود. 

پـس از اجـرای فعالیـت تدویـن برنامـه درسـی، مراحلـی ماننـد کارگاه 

نهایی‌سـازی  و  وظایـف  تحلیـل  مدیریتـی،  بازبینـی  اعتبارسـنجی، 

برنامـه آموزشـی بـرای انتشـار انجـام می‌گیـرد )بی‌نـام، 2018(. 

خروجـی فراینـد دیکـوم فهرسـتی از وظایـف و تکالیـف مرتبـط 

بـا شـغلِ تحلیل‌شـده اسـت، همـراه بـا عوامـل پشـتیبان‌کننده ماننـد 

دانـش، مهارت‌هـا، ابزارهـا، تجهیـزات، ویژگی‌هـای فـردی کارکنان و 

صلاحیت‌هـای آموزشـی و غیـره که همگـی در نموداری به نـام نمودار 

دیکوم نمایش داده می‌شـوند. روش دیکوم بر سـه اصل اسـتوار اسـت 

)نورتـون،1997(:

1- کارگـران متخصـص می‌تواننـد دقیق‌تـر از هـر فـرد دیگـری، 

شـغل یـا حرفـه خـود را توصیـف و تعریـف کننـد.

2- یـک روش مؤثـر بـرای تعریـف یـک شـغل یـا حرفـه، توصیـف 

وظایفـی اسـت کـه کارکنـان انجـام می‌دهنـد.

از  اسـتفاده  نیازمنـد  صحیـح،  انجـام  بـرای  وظایـف  همـه   -3
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هسـتند. کارکنـان  مثبـت  رفتارهـای  و  ابزارهـا  دانـش،  مهارت‌هـا، 

بـرای اسـتفاده از فراینـد دیکـوم، برهان‌هـای پرشـماری وجـود 

دارد. از آن جملـه موفقیـت هـر شـرکت یا سـازمانی همواره وابسـته به 

عملکـرد کیفـی کارمندان آن اسـت. مدارس، دانشـکده‌ها و شـرکت‌ها 

بـرای آمـوزش و تربیت فراگیران و دسـتیابی بـه نیـروی کار ماهر، باید 

بهتریـن کیفیـت آموزشـی را در زمینه‌هـای عمومـی و مهارت‌آمـوزی 

ارائـه دهنـد. تنهـا در این شـرایط اسـت کـه می‌توانند کارکنـان فعلی و 

آتـی را بـرای چالش‌هایـی کـه بـا آن مواجـه می‌شـوند، آماده سـاخت. 

بـرای تصمیم‌گیـری مناسـب در تمـام زمینه‌هـای توسـعه و مدیریـت 

منابـع انسـانی، اطلاعات دقیق مشـخصات شـغلی لازم اسـت.

بهبـود و مدیریـت کیفیـت و غیـره )ماننـد  همـه‌ی رویکردهـای 

کـه  می‌کننـد  وادار  را  مرتبـط  موسسـه‌های   )TQM و   ISO-9000

جملـه  از  فنـکاران،  و  کاروران  مسـئولیت‌های  و  نقش‌هـا  مـورد  در 

فرایندهـای کاری، سـامانه‌ها، وظایـف و تکلیف‌هـا بررسـی‌های دقیق 

و موشـکافانه‌ای انجـام دهنـد کـه آن را نیازسـنجی شـغلی می‌نامنـد. 

تحلیـل شـغلی و حرفـه‌ای بهتریـن روش موجـود بـرای گـردآوری این 

نـوع اطلاعات اسـت. روش دیکـوم یکـی از بهترین روش‌هـای موجود 

بـرای تحلیـل شـغل و حرفـه اسـت. 

خدمـات،  و  صنعـت  بخش‌هـای  ماننـد  کشـاورزی  بخـش  در 

بین‌المللـی  اسـتاندارد  طبقه‌بنـدی  اسـاس  بـر  مشـاغل  و  حرفه‌هـا 

مشـاغل  )ISCO( دسـته‌بندی و شناسـایی می‌شـود. ایسـکو یک نظام 

بین‌المللـی طبقه‌بنـدی مشـاغل اسـت کـه توسـط سـازمان بین‌المللی 

کار  )ILO( تدوین شـده تا مشـاغل را بر اسـاس وظایف و تکالیف کاری 

را فراهـم  بیـن کشـورها  امـکان مقایسـه آمـاری  و  سـازمان‌دهی کنـد 

سـازد. ایسـکو ابـزار مهمـی برای آمار مشـاغل و اشـتغال، تحلیـل بازار 

کار، برنامه‌ریـزی نیـروی کار، مقایسـه بین‌المللـی مشـاغل و ترسـیم 

تحول سـاختار اشـتغال است. براسـاس ISCO-08، شغل  عبارت است 

از مجموعـه‌ای از وظایـف و تکالیـف کـه توسـط یک نفر بـرای کارفرما یا 

در خویش‌فرمایـی انجـام می‌شـود )یـا قـرار اسـت انجـام شـود(.

تدویـن  طبیعـی،  منابـع  و  کشـاورزی  بخـش  حرفه‌‌‌هـای  بیـن 

ماشـین‌های  کاروران  حرفـه  ارزشـیابی  و  شایسـتگی  اسـتاندارهای 

متحرک کشـاورزی و جنـگل‌داری از اولویـت ویژه‌ای برخوردار اسـت. 

نظـر به ضـرورت توسـعه و بکارگیری ماشـین‌ها و تجهیزات کشـاورزی 

در عرصه‌هـای مختلـف کشـاورزی طراحـی و تدویـن اسـتانداردهای 

آمـوزش و سـنجش بـر پایـه تجزیـه شـغلی بـرای حرفه‌هـای موجـود 

در ایـن حـوزه از اهمیـت زیـادی برخـوردار اسـت. این اهمیـت از آنجا 

ناشـی می‌شـود کـه افزایـش کاروری ماشـین در کشـاورزی و افزایـش 

محصـول  تولیـد  افزایـش  باعـث  عملیـات  در  مکانیکـی  تـوان  سـهم 

می‌شـود. ‌‌بـرای دسـتیابی بـه عملکـرد مناسـب و موثـر ماشـین‌های 

کشـاورزی و همچنیـن رسـیدن به بیشـترین عملکرد محصـول، انجام 

اسـت.  برخـودار  بسـزایی  اهمیـت  از  کشـاورزی  عملیـات  موقـع  بـه 

‌‌تراکتـور از مهمتریـن ماشـین‌های کشـاورزی اسـت کـه در تولیـد اکثـر 

محصـولات کشـاورزی در فراینـد خاک‌ورزی، کاشـت، داشـت و گاهی 

اوقـات برداشـت محصـول از آن اسـتفاده می‌شـود. در مطالعـه‌ای بـر 

اسـاس نیازسـنجی و مدیریت منابع انسـانی آموزش عالی کشور نشان 

داده شـد کـه رونـد پذیـرش دانشـجو در مقاطـع کاردانی و کارشناسـی 

رشـته‌های مرتبـط بـا ماشـین‌های کشـاورزی در یـک دوره ده سـاله 

)منتهـی بـه سـال 1400( کاهشـی بـوده و در ایـن بـازه آموزش‌هـای 

تکمیلـی از اقبـال بیشـتری برخوردار بوده اسـت )حسـینی و صادقی، 

انسـانی  نیـروی  تامیـن  کاهـش  نشـان‌دهنده  موضـوع  ایـن   .)1402

مجـرب و آمـوزش دیده مهارتی در حوزه مکانیزاسـیون و ماشـین‌های 

کشـاورزی اسـت. 

هـدف ایـن پژوهـش بیـرون کشـیدن و بومی‌گزینـی مهارت‌هـای 

مسـیر  تبییـن  و  آموزشـی  نیازهـای  بررسـی  نیـاز،  مـورد  حرفـه‌ای 

کشـاورزی  متحـرک  ماشـین‌های  کاروران  حرفـه‌ای  پیشـرفت 

و  ایسـکو  پایـه  بـر  دیکـوم  روش  بـه  شـغل  تحلیـل  جنگلـداری،  و 

شـناختی  نگاشـت  و  سـنجش  بـا  اسـنادی  یافته‌هـای  بومی‌سـازی 

اسـت. خبرگانـی 

روش شناسی 
  ایـن تحقیـق برپایـه فراینـد دیکـوم بـا دیدمـان کیفـی و با شـیوه 

شـناختی  نگاشـت  از  بهره‌گیـری  و  غیرتجربـی  الگـوی  و  تحلیلـی 

خبرگانـی بـه شـکل گـروه کانونـی اسـت انجـام شـد. ‌‌جامعـه آمـاری 

مجموعـه افـراد شـاغل ماهـر بخـش دولتـی و غیردولتـی در کاربـری 
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ماشـین‌های متحـرک کشـاورزی و جنگلـداری شـامل 6 تـن از مربیان 

موضوعـی مراکـز آمـوزش فنـی و حرفه‌ای و مرکـز تحقیقـات و آموزش 

از تکنسـین‌ها و کاروران خبـره،  کشـاورزی و منابـع طبیعـی، 4 تـن 

مدیـران  از  تـن   3 جملـه  از  دیگـر  ذینفعـان  و  پژوهشـگران  از  تـن   4

از  تـن   2 کشـاورزی،  جهـاد  سـازمان  مکانیزاسـیون  اداره  اجرایـی 

مدیـران تشـکل‌های بخـش خصوصـی )اتحادیـه شـرکت‌های تعاونـی 

مکانیزاسـیون کشـاورزی( تشـکیل دادنـد. ‌‌انتخـاب مربیـان موضوعی 

و  مهارتـی  آموزش‌هـای  فرآینـد  در  آنـان  کلیـدی  نقـش  دلیـل  بـه 

اثرگـذاری مسـتقیم بـر کیفیـت برنامه‌هـای آموزشـی صـورت گرفـت. 

سـبب اسـتفاده از تکنسـین‌ها و کاروران خبـره آن اسـت کـه بـه دقـت 

می‌تواننـد شـغل یـا حرفـه‌ی خـود را توصیـف و تشـریح کنند. چـرا که 

بـه طـور تمـام وقـت در جایگاه‌های شـغلی خود مشـغول کار هسـتند. 

و  اولویت‌هـا  شـناخت  بـا  نیـز  خصوصـی  و  دولتـی  اجرایـی  مدیـران 

اقـدام  خـود  اجرایـی  حـوزه  در  سیاسـتگذاری  بـه  نسـبت  چالش‌هـا 

ترسـیم  را  و موانـع و محدودیت‌هـا  اهـداف و چشـم‌اندازها  و  نمـوده 

می‌نماینـد.

روش  بـه  اسـنادی  مطالعه‌هـای  از  داده‌هـا  گـردآوری  بـرای 

بـرای  سـپس  و  اسـتفاده  اینترنتـی  پایگاه‌هـای  و  کتابخانـه‌ای 

خواسـت‌ها  بـا  همسان‌سـازی  یـا  تطبیـق  و  یافته‌هـا  بومی‌سـازی 

شـد.  اسـتفاده  متمرکـز   گروهـی  بحـث  از  کشـور  بـازار  نیازهـای  و 

‌‌نشسـت‌های گـروه کانونـی در فضایـی تعاملـی و بـا هدایـت پژوهشـگر 

بـه عنـوان تسـهیل‌گر برگـزار و از روش دیکـوم بـرای تحلیل دقیق سـه 

شـد: اسـتفاده  زیـر  شـرح  بـه  اصلـی  مولفـه‌ی 

الف- کارگاه تحلیل حرفه؛

ب- فرآیند راستی‌آزمایی کارها )تکالیف(؛

ج- فرآیند تحلیل کارها )تکالیف(.

   تفاهم‌سـنجی بـرای استانداردسـازی معیارهـا بـر اسـاس اقنـاع 

روش  از  یافته‌هـا  پـردازش  بـرای  شـد.  انجـام  کانونـی  گـروه  جمعـی 

دیکـوم اسـتفاده شـد. در ایـن فراینـد، اعضـای گـروه کانونـی ضمـن 

تعامـل گروهـی نظـرات خـود را در شناسـایی وظایـف و تکالیـف حرفه 

بصـورت آزادانـه و بـدون محدودیـت بـا هـم در میـان گذاشـته و از نظر 

سـبب  فکـری  طوفـان  یـا  تعاملـی  روش  بردنـد.  بهـره  گـروه  اعضـای 

و مقایسـه  و مقابلـه  نظـر  تبـادل  بـرای  افزون‌تـر  انگیـزه  و  خلاقیـت، 

و  مهارت‌هـا  نظـر  از  دریافتـی  برنامـه  محتـوای  بـا  گـروه  یافته‌هـای 

شایسـتگی‌ها شـد. ‌‌در بحـث گروهـی متمرکـز اجمـاع گروهـی شـکل 

موضوع‌هـا  تسـهیل‌گر  راهنمایـی  بـا  کانونـی  گـروه  اعضـای  و  گرفـت 

)در سـه حـوزه پیـش گفتـه( را بررسـی کـرده و آن را بـا توجـه بـه نظـر 

گـروه اصالح و برابرسـازی کردنـد تـا توافق جمعـی با دیـد آینده‌نگری 

حاصـل شـد. از جمله مـوارد مهم مـورد بحـث در گروه کانونـی مطالب 

آینـده محـور بـود. از اعضـای گـروه کانونـی خواسـته شـد تـا آن دسـته 

از روندهـا و چالش‌هـای حرفـه‌ای کـه احتمـال دارد در آینـده بر شـغل 

آنـان تاثیـر بگـذارد و باعـث تغییـر آن شـود، را دقیقـاً مشـخص کننـد. 

بـر اسـاس تحلیـل محتـوای  ایـن مـورد  داده‌هـای گردآوری‌شـده در 

کیفـی و بـا تمرکـز بـر بیـرون کشـیدن مضامیـن اصلـی پـردازش شـد. 

در نهایـت پـس از تحلیـل و تشـریح حرفـه و بیـرون کشـیدن وظایـف 

ماشـین‌های  کاروران  حرفـه  شایسـتگی  اسـتانداردهای  تکالیـف  و 

متحـرک کشـاورزی و جنـگل‌داری شـامل: شـرح اسـتاندارد، مراحـل 

کار، اسـتاندارد عملکـرد، مولفه‌های شایسـتگی )دانـش و مهارت‌های 

زیسـتی،  محیـط  توجهـات  بهداشـت،  و  ایمنـی  نگرش‌هـا،  مرتبـط( 

تجهیـزات، ابـزار و مـواد مصرفـی و اسـتانداردهای ارزشـیابی حرفـه 

شـامل:  جنـگل‌داری  و  کشـاورزی  متحـرک  ماشـین‌های  کاروران 

شـرایط انجـام کار، اسـتاندارد عملکرد، شـاخص‌های اصلـی عملکرد، 

مـواد  و  ابـزار  تجهیـزات،  ارزشـیابی،  ابزارهـای  آزمونگـر،  صلاحیـت 

مصرفـی در گـروه کانونـی تاییـد شـد.

عتبار یافته‌های پژوهش از طریق اعتبارسـنجی مشـارکت‌کنندگان  

و اسـتفاده از تلفیـق یافته‌هـای اسـنادی و گـروه کانونی تقویت شـد تا از 

معیـار بـودن آنهـا اطمینـان حاصل شـود. در نهایـت، تحلیـل داده‌ها به 

شناسـایی مضامیـن اصلی و فرعـی مرتبط بـا شایسـته‌پروری و افرازش 

مهارتـی کاروران و عوامـل تأثیرگذار بـر آن منجر گردید.

یافته‌ها 
براسـاس نتایج حاصـل از فراینـد دیکوم و تحلیـل داده‌ها وظایف 

شـغلی کاروران ماشـین‌های متحـرک کشـاورزی و جنگلـداری تبییـن 

شـد )جـدول 1(. ‌‌ در نتیجـه ایـن فراینـد، وظایـف شـغلی متصدیـان 
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سـند  براسـاس  جنـگل‌داری  و  کشـاورزی  متحـرک  ماشـین‌های 

طبقه‌بنـدی اسـتاندارد بین‌المللـی مشـاغل ISCO-2008 در قالـب کـد 

8341 در سـه حـوزه شـغلی شـامل مـوارد زیـر احصـا شـد:

الف-  کاروری تراکتور و تیلر )کد شغل: 8341110000(

ب-  کاروری کمباین )کد شغل: 8341120000(

)کـد  جنـگل‌داری  ماشـین‌های  و  کشـاورزی  ادوات  کاروری  ج- 

)8341130000 شـغل: 
جدول 1- وظایف شغلی کاروران ماشین‌های متحرک کشاورزی و 

جنگل‌داری

کد وظیفه
شرح وظیفه / تکلیف 

کاری
توضیح تکمیلی

T1-8341
هدایت و کنترل تراکتورها 

و ماشین‌آلات کشاورزی

شامل رانندگی در 
مزرعه، انتقال مواد و کار 

با ماشین‌آلات متصل

T2-8341
آماده‌سازی، تنظیم و 

کنترل ماشین‌های کاشت 
و داشت

مثل کمباین، دستگاه‌های 
بذرپاشی، نشاکار و 

ماشین‌های برداشت 

T3-8341
اجرای عملیات کشاورزی 

و آماده‌سازی زمین
شخم‌زنی، دیسک‌زنی، 

تسطیح

T4-8341
نظارت بر عملکرد ماشین 

و رفع اشکالات فنی

کنترل فشار و دمای 
موتور، شاسی، سیستم 
روغن‌کاری و نگهداری 

T5-8341
بارگیری، حمل و تخلیه 

محصولات و مواد اولیه

جابه‌جایی کود، علوفه، 
چوب و سایر محصولات 

مزرعه و جنگل

T6-8341
رعایت اصول ایمنی و 

بهداشت کاری

استفاده از تجهیزات 
ایمنی، رعایت 

استانداردهای محیط کار              

T7-8341
همکاری با سایر کارکنان 

در کاشت، داشت و 
برداشت

انجام کارهای گروهی و 
کمک به عملیات مزرعه

T8-8341
گزارش‌دهی و کاربرد 

گزارش عملکرد 
ماشین‌آلات

ثبت داده‌ها، گزارش 
مصرف سوخت، ساعات 

کارکرد و محصول 

 در جـدول شـماره 2 کـه در واقـع جـدول تحلیـل حرفـه )دیکـوم( 

اسـت وظایـف اصلـی )شـغلی( حرفـه کاروران ماشـین‌های متحـرک 

کشـاورزی و جنـگل‌داری بـا در نظـر گرفتـن ده تکلیـف کاری مرتبط با 

هـر یـک از ایـن وظایف ارائه شـده اسـت. همانگونـه که در ایـن جدول 

مشـاهده می‌شـود سـطح مهـارت هـر کـدام از اسـتانداردها بـر اسـاس 

طبقه‌بنـدی ایسـکو 2008 کارگـر ماهـر )سـطح L2( و بـر اسـاس نظـام 

صلاحیـت حرفـه‌ای ملـی سـطح 3 تعریـف شـد. همچنیـن بـرای هـر 

تکلیـف کاری مـدت 30 یـا 40 سـاعت زمـان آمـوزش )بسـته بـه حجـم 

مطالـب( بـا نسـبت 70 درصـد سـاعت آمـوزش عملـی )مهـارت( و 30 

درصـد آمـوزش نظـری )دانـش( در نظـر گرفتـه شـد.

   کلیـات مهارتهـا  و دانشـهای کلیـدی در تدویـن اسـتانداردهای 

شایسـتگی بـرای تکالیـف کاری احصـا شـده طـی فراینـد دیکـوم در 

جـدول شـماره 3 نشـان داده شـده اسـت. همانگونه کـه در این جدول 

مشـاهده می‌شـود 8 مهارت اصلی برای اسـتانداردهای شایسـتگی در 

نظـر گرفته شـده اسـت کـه هرکـدام شـامل زیرمهارت‌هـای  ویـژه خود 

هسـتند. به عنوان مثـال زیرمهارت‌هـای عملیات خاک‌ورزی شـامل: 

شـخم، دیسـک‌زنی، تسـطیح زمیـن و آماده‌سـازی خاک برای کاشـت 

بعـدی در نظـر گرفته شـد.
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جدول 2- جدول تحلیل حرفه )دیکوم( کاروران ماشین‌های متحرک کشاورزی و جنگل‌داری
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جدول 3- مهارت‌ها و دانش‌های کلیدی کاروران ماشین‌های متحرک 
کشاورزی و جنگل‌داری

کد مهارت 

(Skill ID)

عنوان مهارت / 
دانش

توضیح

S1-8341
مهارت در کار 
با ماشین‌های 

کشاورزی

توانایی راه‌اندازی، تنظیم و 
استفاده از تراکتور، کمباین و 

ماشین‌های مشابه

  S2-8341دانش مکانیک پایه
درک اصول عملکرد موتور، سیستم 

هیدرولیک و رفع عیوب جزئی

      S3-8341
مهارت در عملیات 

کشاورزی
دانش کاشت، داشت، برداشت 

و عملیات خاک‌ورزی

S4-8341
دانش ایمنی و 
بهداشت شغلی

رعایت دستورالعمل‌های ایمنی 
در کار با ماشین‌های سنگین و 

مواد شیمیایی

S5-8341
مهارت گزارش‌دهی 

و ثبت داده‌ها

ثبت اطلاعات مرتبط با عملکرد، 
ساعات کارکرد، مصرف سوخت و 

سایر داده‌ها 

  S6-8341
مهارت همکاری و 

ارتباط   

تعامل مؤثر با کارورزان، 
کارگران و مدیران مزرعه برای 

اجرای هماهنگ عملیات

  S7-8341مهارت حل مسئله
تشخیص مشکلات فنی و 

عملیاتی و ارائه راه‌حل کاربردی

  S8-8341
دانش عملیات 

مزرعه

آشنایی با چرخه تولید، نگهداری 
محصولات و بهره‌برداری صحیح 

از ماشین‌آلات

در جدول‌هـای شـماره 4 تـا 6 به ترتیب شـرح اسـتاندارد، مراحل 

کار، اسـتاندارد عملکـرد، مولفه‌های شایسـتگی )دانـش و مهارت‌های 

زیسـتی  محیـط  توجهـات  بهداشـت،  و  ایمنـی  نگرش‌هـا،  مرتبـط( 

شایسـتگی بکارگیـری ادوات خـاک‌ورزی مکانیـزه  در وظیفـه شـغلی 

کاروری ادوات کشـاورزی و ماشـین‌های جنـگل‌داری بـه عنـوان مثال 

نشـان داده شـده است.

جدول 4- استاندارد شایستگی بکارگیری ادوات خاک‌ورزی مکانیزه
شرح استاندارد، مراحل کار، استاندارد عملکرد و سطح مهارت

عنوان حرفه:  متصدیان ماشین‌آلات متحرک 
کشاورزی و جنگل‌داری

كد: 8341

عنوان استاندارد شایستگی: کاربرد ادوات 
خاک‌ورزی مکانیزه 

کد: 83410301

-  شرح استاندارد 
این استاندارد شامل دانش، مهارت و نگرش لازم جهت انجام کار 

»رانندگی تراکتور« در محیط‌ها و شرایط گوناگون به طور موثر و کارا بر 
اساس استانداردهای محیط کار و مراحل کاری زیر می‌باشد.

-  مراحل کار
آماده سازی زمین و اقدامات پیش از شخم ادوات خاک‌ورزی

نصب و تنظیم ادوات خاک‌ورزی
انجام عملیات خاک‌ورزی 

نگهداری ادوات خاک‌ورزی

-   استاندارد عملکرد 
 -  کاربرد کاربرد ادوات خاک‌ورزی مکانیزه با استفاده از تراکتور 
و یا تیلر در زمان مشخص و بر اساس دستورالعمل فنی وزارت 

جهادکشاورزی، توصیه فنی کارشناس و کتابچه راهنمای 
ماشین‌های خاک‌ورزی

-  سطح مهارت شایستگی
سطح دو )2( مهارت

-  سطح ایسکد مورد نیاز
 پایان دوره اول متوسطه )پایان دوره راهنمایی(

-  اعتبار
 یک )1( واحد
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جدول 5- استاندارد شایستگی بکارگیری ادوات خاک‌ورزی مکانیزه مولفه‌های شایستگی )دانش و مهارت(

مولفه‌های شایستگیمراحل کارردیف

1
آماده سازی زمین 
و اقدامات پیش از 

شخم

دانش:
 -اصول قطعه‌بندی زمین

- روش بررسی وضعیت زمین
-  انواع ادوات خاک‌رزی، اصول انتخاب ماشین و روش مناسب خاک‌ورزی

مهارت:
- قطعه‌بندی زمین بر اساس شرایط مزرعه 

- بررسی وضعیت خاک، موانع و محدودیت‌های زمین
- بکارگیری روش مناسب خاک‌ورزی )کم‌خاک‌ورزی- خاک‌ورزی متداول- حفاظتی(

- انتخاب ماشین مناسب خاک‌ورزی 

2
نصب و تنظیم 

ادوات خاک‌ورزی

دانش: 
-اصول کنترل و تنظیم فواصل چرخ‌های تراکتور

-  نحوه اتصال و تنظیم ادوات خاک‌ورز

مهارت: 
-تنظیم فواصل چرخ‌های تراکتور

- اتصال ادوات خاک‌ورز
- تنظیم ادوات خاک‌ورز

3
انجام عملیات 

خاک‌ورزی

دانش: 
- اصول هموارسازی زمین قبل از شخم،

- نحوه تنظیم ادوات و انجام عملیات خاک‌ور‌زی، 
- نحوه تسطیح، شکل‌دهی و کنترل عملیات

مهارت: 
-  هموارسازی زمین قبل از شخم

- تنظیم ادوات خاک‌ور‌زی
-  انجام عملیات خاک‌ور‌زی

- تسطیح، شکل‌دهی و کنترل عملیات 

4
نگهداری ادوات 

خاک‌ورزی

دانش: 
- انواع روانکار و مواد ضد زنگ، 

- روش‌های سرویس و نگهداری ادوات خاک‌ورزی،
-   نگهداری ادوات خاک‌ورزی بعد از فصل کار  

مهارت: 
- بکارگیری انواع روانکار و مواد ضد زنگ

-انجام سرویس و نگهداری ادوات خاک‌ورزی  در حین کار 
--انجام سرویس و نگهداری ادوات خاک‌ورزی  بعد از فصل کار 
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جدول 6-  استاندارد شایستگی بکارگیری ادوات خاک‌ورزی مکانیزه 
نگرش، ایمنی و بهداشت، توجهات محیط زیستی

نگرش
- رعایت اخلاق حرفه‌ای و وجدان کاری 

- دقت در نصب و اتصال ادوات خاک‌و‌رزی با رعایت نکات ایمنی و 
فنی

-دقت در اجرای عملیات خاک‌‍ورزی به منظور کاهش فرسایش 
خاکی 

- دقت در سرویس و نگهداری ادوات خاک‌ورزی به منظور کاهش 
استهلاک ادوات خاک‌ورزی

ایمنی و بهداشت
- استفاده از لباس کار مناسب 

- رعایت موارد ایمنی و فنی حین نصب و اتصال ادوات خاک‌ورزی  
-  رعایت اصول ایمنی و نکات فنی حین انجام عملیات خاک‌ورزی

 - رعایت اصول ایمنی سرویس و نگهداری ادوات خاک‌ورزی  
- کنترل حفاظ‌های ایمنی قطعات متحرک

توجهات محیط زیستی
- رعایت موارد محیط زیستی‌ شامل دفع ایمن زائدات و پسماند مواد 

مصرفی 
- جلوگیری از ریختن روغن و دفع صحیح ضایعات حین انجام 

عملیات خاک‌ورزی

بحث و نتیجه‌گیری 
 نتایـج ایـن پژوهش منجر بـه تحلیل حرفه و تدوین اسـتانداردهای 

شایسـتگی و سـنجش )سـند حرفـه( و شناسـایی مسـیر توسـعه حرفـه 

شـد. ‌‌در  جنـگل‌داری   و  کشـاورزی  متحـرک  ماشـین‌های  متصدیـان 

ایـن چهارچـوب، سـه شـغل مرتبـط بـا ماشـین‌های متحـرک کشـاورزی 

و جنـگل‌داری شناسـایی شـد کـه شـامل: کارور تراکتـور و تیلـر، کارور 

کمبایـن و کارور ادوات کشـاورزی و ماشـین‌های جنـگل‌داری اسـت. در 

ایـن تحلیل 29 تکلیف کاری شناسـایی و تحلیل شـد کـه به تفکیک برای 

شـغل کارور تراکتـور و تیلـر 9 تکلیف کاری، برای شـغل کارور کمباین 10 

تکلیـف کاری و بـرای کارور ادوات کشـاورزی و ماشـین‌های جنگل‌داری 

10 تکلیـف کاری احصا شـد. ‌‌‌‌بـرای هر تکلیف مراحـل کاری و مولفه‌های 

شایسـتگی )دانـش و مهـارت(، صلاحیـت نگرشـی، ملاحظـات ایمنـی، 

محیـط زیسـتی، حفاظتـی و تجهیزاتـی بیرون کشـیده شـد.

   هـر وظیفـه شـغلی شـامل 9 تـا 10 مرحلـه تکلیـف کاری اسـت 

و بـرای هـر یـک از شـاخص‌های اصلـی عملکـرد، جـدول شایسـتگی 

بـرای  نیـاز  مـورد  مهـارت  و  دانـش  ایـن جدول‌هـا،  تدویـن شـد. ‌‌در 

هـر مرحلـه کاری به‌صـورت جـدا از هـم ثبـت و مستندسـازی شـده و 

همـراه بـا الزامـات ایمنـی و تجهیزاتـی ارائـه گردیـد. ‌‌بدیـن ترتیـب، 

ایـن جـداول مبنای برنامه‌ریـزی آموزشـی، تمرین عملی و ارزشـیابی 

فراگیـران در مراکـز خدماتـی و مـزارع کشـاورزی قـرار می‌گیـرد.

ایـن  در  غالـب شایسـتگی‌ها  پژوهـش،  یافته‌هـای  اسـاس  بـر     

حـوزه ماهیـت مهارتـی و عملـی دارنـد و تغییـر رفتـار نیـروی انسـانی 

فعـال در کارگاه‌هـا و مراکـز خدماتـی کشـاورزی بیـش از هـر چیـز بـر 

آموزش‌هـای مهارتـی و تجربه‌محـور اسـتوار اسـت. ‌‌آمـوزش حرفه‌ای 

کاروران ماشـین‌های کشـاورزی عمدتـاً برپایه یادگیـری در حین عمل 

و ارتقـای توانمنـدی عملـی فراگیـران تشـخیص داده شـد. ‌‌بـا توجه به 

ماهیـت ابزار، تجهیزات و ماشـین‌آلات کشـاورزی، آمـوزش این حرفه 

نسـبت به برخـی حوزه‌هـای صنعتی نیازمند سـرمایه‌گذاری بیشـتری 

در زمینـه تجهیـزات کارگاهی و قطعات مصرفی اسـت؛ بـا این حال، از 

حیـث اشـتغال‌زایی و توسـعه کسـب‌وکارهای خدماتـی و کارگاهـی در 

مناطـق روسـتایی و کشـاورزی، قابلیـت بالایـی بـرای ایجـاد اشـتغال 

پایـدار فراهم مـی‌آورد.

   در بعـد ارزشـیابی عملکـرد، از دیـد خبـرگان، روش ارزشـیابی 

بـه  توجـه  شـد. ‌‌بـا  پیشـنهاد  مناسـب  شـیوه  به‌عنـوان  فرآیندمحـور 

فرآینـد  کشـاورزی،  تعمیـرات  حـوزه  در  مهارت‌هـا  بـالای  اهمیـت 

ارزشـیابی بایـد از جمـع‌آوری شـواهد عینی عملکـرد تا ارائـه بازخورد 

صرفـاً  یابـد. ‌‌ارزیابـی  ادامـه  توانمنـدی  سـطح  ارتقـای  یـا  اصالح  و 

به‌صـورت کتبـی کارآمـد نیسـت و روش‌هـای چندگانـه مانند مشـاهده 

عملـی، آزمـون مهـارت و قضـاوت کارشناسـی بـر اسـاس ملاک‌های از 

می‌گـردد. توصیـه  تعیین‌شـده  پیـش 

طراحـی  و  نیازسـنجی  ضـرورت  بـه  توجـه  بـا  نهایـت،  در     

آموزش‌هـای تخصصـی بـرای مکانیک‌هـا و تعمیـرکاران ماشـین‌های 

کشـاورزی، مـدل ارائه‌شـده بـا نگاهـی جامـع به ابعـاد دانـش، مهارت 

و نگـرش کارآمـوزان، زمینه‌سـاز بهبـود توانمنـدی و شایسـتگی‌های 

موردنیـاز بـرای ایفای نقـش حرفه‌ای آنان اسـت. ‌‌این مـدل، به‌عنوان 

یـک نـوآوری در برنامه‌ریـزی درسـی و آموزش‌هـای فنـی و حرفـه‌ای، 

می‌توانـد مبنایـی بـرای ارتقـای کیفیـت آمـوزش، بهـره‌وری عملـی و 

پاسـخگویی بـه نیـاز واقعی بازار کار در بخش کشـاورزی کشـور باشـد.
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Abs‌tract
 The development of skills training across various occupational fields requires s‌tandardization based on national and 

international criteria. Training and preparing a skilled workforce for the operation of agricultural machinery and equipment 

plays a crucial role in enhancing the productivity of production factors. Identifying and formulating the required competency 

s‌tandards for trainees and assessing their capabilities cons‌titute the firs‌t s‌tep in designing and implementing an effective 

professional qualification model and applying it to trainee development. The purpose of this s‌tudy was to identify work 

processes, develop competencies—including skills, knowledge, and attitudes—for s‌tandardized applied training, and 

localize global criteria for the professional assessment of trainees. This research was conducted using the job analysis 

and curriculum development method (DACUM) within a qualitative, analytical framework. In addition to documentary 

s‌tudies, supplementary data were collected through a focus group composed of subject matter experts. Technical expertise, 

familiarity with real labor market conditions, knowledge of curriculum planning, and awareness of professional policies 

and future outlooks were the main criteria for selecting focus group members. The number of participants in each category 

of the focus group (researchers, specialized ins‌tructors, expert operators, and relevant managers) was determined using the 

snowball sampling method until unique expert consensus was achieved. Persuasive professional discourse among focus 

group members served as the consensus-building approach for s‌tandardizing professional competency criteria. The DACUM 

framework was employed to analyze and process the research findings. As a result, the occupation of operators of mobile 

agricultural and fores‌try machinery was analyzed, and competency and assessment s‌tandards were developed in the form 

of a professional document. Based on this document, career progression pathways for trainees were identified, leading to 

the definition of three occupations comprising a total of 29 tasks. Specifically, 9 tasks were identified for tractor and tiller 

operators, 10 tasks for combine operators, and 10 tasks for operators of agricultural implements and fores‌try machinery. 

For each task, work s‌teps and competency components (knowledge and skills), attitudinal competencies, and safety, 

environmental, protective, and equipment-related considerations required for competency-based training and assessment 

were extracted.
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