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  واكاوي راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزي كشور

   ،3مهدي رحيميان، 2، سعيد غلامرضايي١نژاد مير نسرين حسين

  4محمد رحماني كرچگاني

  2/8/1397: تاريخ پذيرش      18/7/1396: تاريخ دريافت

  چكيده
هاي  ر ضرر و زيانهاي كشاورزان در براب ترين واكنش بيمه كشاورزي يكي از كاربردي

 ،در اين راستا. دشوتواند باعث افزايش امنيت اجتماعي و اقتصادي روستاييان  احتمالي است كه مي
اين پژوهش . پرداخته است پژوهش حاضر به واكاوي راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزي در كشور

ندوق بيمه جامعه آماري تحقيق شامل كارگزاران ص. كاربردي به روش پيمايشي انجام گرفت
صورت  نفر و به 244كوكران  رابطةكشاورزي كشور بود كه حجم نمونه با استفاده از 

از طريق آلفاي  آن روايي پرسشنامه از طريق پانل متخصصان و پايايي. اي برگزيده شد مرحلهچند
، ترين راهكارهاي توسعه بيمه نتايج نشان داد كه مهم ).α=87/0( ييد قرارگرفتأكرونباخ مورد ت

بر . استموقع تعهدات صندوق بيمه  و انجام به مهيب تيكشاورزان نسبت به اهم يآگاهافزايش 
رساني،  اطلاع -اداري، آموزشي -سياستي عاملچهار  ،تحليل عاملي اكتشافياساس نتايج 

در تبيين واريانس توسعة بيمة كشاورزي تأثيرگذار فرهنگي  -اجتماعي و لجستيكي، -تسهيلاتي
هاي آموزشي  دهي برنامه سامان پيشنهادي پژوهش حاضر راهكارهاياز جمله ن اساس، بر اي .است

كارگيري فناوري اطلاعات و ارتباطات در نظام  هدو قشر مخاطبان و كارگزاران، ب و ارتباطي براي

                                                           

  ). n.hoseinnezhad@gmail.com( لرستان دانشگاه روستايي، توسعه ارشد كارشناسي دانشجوي -1

 ).sgholamrezai@gmail.com( لرستان دانشگاه ،روستايي توسعه گروه استاديار مسئول و ةنويسند -2

  ). mehdi_rahimian61@yahoo.com( لرستان دانشگاه ،روستايي توسعه گروه استاديار -3

كشـاورزي، صـندوق    بيمـه  صندوق كارگزاران و ها نمايندگي امور كل اداره يسئر انساني، منابع مديريت يدكترا -4

  ).rahmanimohamad@yahoo.com(بيمه كشاورزي 
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هاي آكچواري و تحقيق و  اداري، تقويت بنيه مالي و تجهيزاتي بخش خصوصي، توسعه روش
  . استمحلي بيمه  انكرده به عنوان كارگزار از روستاييان تحصيل يگير و بهره توسعه

  .بيمه كشاورزي، صندوق بيمه كشاورزي، كارگزاران، توسعه روستايي :ها كليدواژه

  

  مقدمه

هاي مهم اقتصادي و منبعي حياتي براي معاش در بسياري از  كشاورزي از بخش
جهان در مناطق روستايي زندگي نيمي از جمعيت  تقريباً. كشورهاي در حال توسعه است

بخش كشاورزي . درصد از اين مردم است 86كنند و كشاورزي منبع معيشت نزديك به  مي
 48مبتني بر كشاورزي و  داراي اقتصاد درصد از جمعيت ساكن در كشورهاي 68براي 

درصد از  94در حدود . كند  درصد از اقتصادهاي در حال گذار اشتغال فراهم مي
درصد از اين خانوارها در  76روستايي در كشورهاي مبتني بر كشاورزي و  خانوارهاي

 .)12( كنند هاي كشاورزي خود زندگي مي اقتصادهاي در حال گذار بر اساس فعاليت
تواند به افزايش رشد، كاهش فقر و پايداري محيط زيست كمك  بخش كشاورزي مي

ابر مؤثرتر از رشد آن در بخش بررشد توليد ناخالص داخلي در اين بخش حداقل دو . كند
رو  هاي بخش كشاورزي به طبيعت و روبه اتكاي زياد فعاليت ).26( كشاورزي استغير

شدن با تغييرات محيطي، اجتماعي، مالي و قانوني باعث شده است تا فعاليت در اين بخش 
 باعث ها پديده ناپذير بيني پيش گاه و ناپايدار شرايط اين. )7( باشد مخاطرههمواره همراه با 

 قرار مختلف هاي جنبه تأثير تحت برداران بهره فعاليت  نحوه و گيري كه تصميم است شده
 به مجبور و عملكردها ها قيمت به نسبت نامطمئن شرايطي و محيط در توليدكنندگان ،گرفته
 بايد بنابراين، ).30( باشند محصول توليد و منابع تخصيص خصوص در گيري تصميم
 بخش از در اين گذاري سرمايه افزايش و اقتصادي هاي مخاطره فعاليت بضري كاهش

 انجام در اين راستا،. باشد كارگزاران و گذاران سياست ريزان، هاي برنامه دغدغه ترين مهم
 مؤثرتواند در كاهش ضريب مخاطرات طبيعي  مي مخاطرهتحقق مديريت  براي اقداماتي

  . است »بيمه« طرهمخايكي از سازوكارهاي مديريت . باشد
مواجه  فراوانانسان در طول حيات خود با مخاطرات طبيعي و اجتماعي  ،طور كلي به
. است اقتصادي افزوده مخاطرات ها بروكار در عرصه تمدن نيز گسترش كسببوده و 

روست  روبه مخاطرات زيادي باطبيعت  ازپذيري شديد تأثير خاطر بخش كشاورزي نيز به
  ).4(كرد توليد، قيمت، طبيعي و مالي اشاره  مخاطراتتوان به  مي كه از آن ميان،
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هاي گوناگون، چه  مخاطره در بخشبيمه به عنوان يكي از سازوكارهاي مديريت 
 بيمه نقش ترديد، بدون. دداراهميت  ويژه بهو چه در كشاوررزي،  در صنعت و خدمات

و از اين  كند مي حمايت آنها تهديدكنندة خطرات برابر در اشخاص از كه است يتأمين ةارائ
  ).18( سازد مي مطمئن آينده به نسبت را هاطريق، آن

طرفه، ادي دانست كه از طريق قرارداد دوتوان نهادي اقتص مي ، بيمه راتعريف بنا به
 ).28( كند مالي از يك فرد به يك گروه يا سازمان را فراهم مي مخاطرةامكان انتقال 

بيمه . استآفرين  كشاورزي نيز بسيار نقشمه در بخش گونه كه اشاره شد، بي همان
دهد  و اجازه مي كشاورزي افزايش مخاطراتكشاورزي توانايي كشاورزان را در مديريت 

  ). 22( گذاري را در بخش كشاورزي افزايش دهند ها بتوانند ميزان سرمايهكه آن

طريق انتقال  از مخاطرههاي عملياتي مديريت  اين سازوكار به عنوان يكي از روش
 هايابزار ترين مهم از يكي و به عنوان) 4( باعث توزيع مجدد درآمد خواهد شد مخاطره
 و فعاليت پذيري و مخاطره حتميت عدم با مقابله و گذاري امنيت سرمايه ايجاد

 تبديل براي حمايتي ابزار ترين مهم اين سازوكار در واقع،. گذاري شناخته شده است سرمايه
  ).6(است  مخاطره مديريت به نمديريت بحرا

كيفي  اين نهاد از لحاظ كمي و ، هر چهبيمه ماهيت صنعت ا توجه بهدر اين بين، ب
خسارات  جبران در توجه قابل ينقش تواند مي كه منجر به توسعه آن شود، يابدگسترش 

 بخش كشاورزي، و ، افزايش ارزش افزوده)5( بخش كشاورزي و كشاورزان به وارده
  .دكنايفا ) 19( روستايي و كشاورزي فقر در جامعه كاهش و درآمدافزايش 

 نخستين مريكاآ، 1909 سال در كه بايد گفت در زمينه سير تاريخي بيمه كشاورزي،
 در مخاطرات كاهش كشاورزي براي محصولات بيمه مختلف هاي طرح بهكه  بود كشوري

 در كشاورزي يمه محصولاتب صنعت پيشگامان زمره در نيز كانادا. آورد روي بخش اين
 بيمه1939سال  در و دام بيمه 1929 سال در ژاپن آسيا، قاره دارد و در قرار جهان

  ). 10( رساند تصويب به را كشاورزي محصولات
» كشاورزي بيمه محصولات صندوق« از طريق نهادي دولتي با عنوان ، بيمهايران در

 قند چغندر و راهبردي پنبه محصولات عتزرا بيمه برنامه با 1363 سال در را خود فعاليت
هاي بخش  در تمامي عرصه تقريباٌ »صندوق بيمه كشاورزي«كرده و اكنون با عنوان  آغاز

طيور، آبزيان و منابع طبيعي ورود  هاي زراعي، باغي، دام و كشاورزي از جمله  فعاليت
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زراعي، باغي، اي  مورد بيمه 115حدود  1394- 95اين صندوق در سال زراعي  .ده استكر
هاي  دام، طيور، آبزيان و منابع طبيعي را در مقابل عامل خطر قهري و طبيعي و انواع بيماري

در زيربخش باغباني همراه  ،مورد 43در زيربخش زراعت  :دامي تحت پوشش داشته است
طيور و  ورد، در زيربخش دام وم 42 با پوشش تنه درختان به عنوان عامل توليد جمعاً

در  ،در زيربخش زراعت. مورد 5زيربخش منابع طبيعي در و  ،مورد 25 جمعاًآبزيان 
كه بيشترين سطح  ،ميليون هكتار از اراضي مزروعي كشور تحت پوشش بوده 8/3 ،مجموع

و در بين  اختصاص داشت؛هزار هكتار  930ميليون و  يكآن به محصول گندم ديم با 
محصولات  ةشد رتبه نخست سطح بيمه هزار هكتار 835ستان با هاي كشور، خوز استان
هزار هكتار  7/523بخش باغباني كشور نيز از زير. را به خود اختصاص داده است زراعي

 115كشت مربوط به محصول پسته با  اي برخوردار است كه بيشترين سطح زير پوشش بيمه
در . استده ش هزار هكتار سطح بيمه 98كرمان با هزار هكتار و رتبه نخست مربوط به استان 

شده  ، كه بيشترين تعداد بيمهميليون واحد دامي تحت پوشش بوده 8/7زيربخش دام، حدود 
در زيربخش طيور، . استس أميليون ر 8/3با ) بز و گوسفند( هاي سبك مربوط به بيمه دام

در زيربخش آبزيان، در سال . ميليون قطعه طيور را بيمه كرده است 567صندوق بيمه حدود 
مربع از مزارع پرورش آبزيان تحت پوشش بيمه قرار  ميليون متر 40مجموع  در 1395
با توجه ). ميليون متر مربع 35(بوده است  آبي كه بيشترين آن مربوط به آبزيان گرم ،گرفت

هاي منابع طبيعي  ميليون هكتار از عرصه 4/2به اهميت منابع طبيعي به عنوان بستر حيات، 
هاي زير پوشش مربوط به مراتع  كه بيشترين عرصه ،رار گرفتهمند بيمه ق پوشش نظام زير

  ).2( بوده است
هاي  جانبه و متوازن تمامي زيربخش اگر توسعه روستايي را دستيابي به رشد همه

، نگاه و آنبراي تحقق  محيطي، فرهنگي و سياسي بدانيم، ستاقتصادي، اجتماعي، زي
ترين فعاليت اجتماعي و اقتصادي بخش  اهتمام هدفمند به بخش كشاورزي به عنوان مهم

چرا كه  آيد، حساب مي يك ضرورت به) ويژه در كشورهاي در حال توسعه به( روستايي
و به  استكشاورزي منبع درآمد بخش بزرگي از جمعيت جهان در غالب مناطق روستايي 

منزلت اجتماعي دهنده  زايي، شكلترين منبع درآمدي و اشتغال مهم ،عبارت ديگر
ترين  كننده مهم تأميناه بخش روستايي در موقعيت ملي، بخش جايگوستاييان، اعتبارر

اين در حالي است كه بخش كشاورزي به دليل ). 13( آيد شمار مي كالاهاي اساسي بشر به
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و سختي مديريت و  مخاطرهپذيري شديد از طبيعت، گستردگي عوامل تأثيرتوليد همزمان، 
ي پايين غالب كشاورزان، پراكندگي و دوري از بازار كنترل فضاي توليد، قدرت مال

است و به عنوان مختلف طبيعي، اقتصادي و اجتماعي  اتمخاطرشدت در معرض  مصرف به
  ).27( شود كار نامطمئن شناخته ميو يك كسب
پذيري شديد  آسيب نيز با توجه به نقش بارز كشاورزي در توسعه روستايي و ،حال
تواند در بهبود توسعه  مي و ايجاد امنيت مخاطرهمديريت  براير هرگونه سازوكا ،اين بخش
كه به دليل كمك در  استبيمه كشاورزي  يكي از اين سازوكارها. باشد مؤثرروستايي 

خسارت مالي، انگيزه كار  تأمينايجاد احساس امنيت،  به كاهش لطمات ناشي از خطرات،
انداز را در بين  امكان پسو تصادي، و توليد، افزايش اميد به آينده، افزايش ثبات اق

  .   دكن كمك ميكشاورزان 
 در داخل و خارج كشور در راستاي تقويت و توسعهمطالعاتي با توجه به اهميت موضوع، 

  . شود ها اشاره ميپي، به برخي از آنانجام گرفته است كه در  اين خدمت
 بر مؤثر عوامل نتعيي و بررسي« عنوان با تحقيقي در ،)15(آبادي  نظام نعيمي

 هاي ديدگاه مطالعه به گلستان، در استان ،»كشاورزي محصولات بيمه توسعه و گسترش
 دست به نتايج. است پرداخته بيمه توسعه در مورد استان ناي كشاورزان و بيمه كارشناسان

 كشاورزي، محصولات بيمه شناخت كشاورزان، و كارشناسان نظر از كه داد نشان آمده
 تعهدات انجام و بهتر خدمات ارائه بيمه، صندوق عملكرد بهبود آن، هاي زيتم از آگاهي

 و توسعه در واملع ديگر و آن محاسبه چگونگي و بيمه حق ميزان نيز و صندوق سوي از
 ،)9(قلاوند و چيذري  .است مؤثر كشاورزان در ميان كشاورزي محصولات بيمه گسترش

 ديدگاه از گندم بيمه توسعه و گسترش بر مؤثر عوامل بررسي هدف با تحقيقي در
 آگاهي و شناخت نشان دادند كه ،گلستان استان در كشاورزان و بيمه كارشناسان
 و تعهدات انجام كيفيت، بهبود در بيمه صندوق عملكرد و آن مزاياي و بيمه از كشاورزان

 ژوهشي بادر پ ،)23(سالاري  .بود خواهد مؤثر بيمه توسعه در كشاورزان به خدمات ارائه
 تعداد ين نتيجه دست يافت كهدب ،»مراتع بيمه توسعه و پذيرش در مؤثر عوامل« عنوان
 سوي از داران مرتع به اطلاعات ارائه ميزان آموزشي، هاي دوره در داران مرتع حضور دفعات

 و ها هدف از داران مرتع آگاهي و صندوق، كارشناسان با داران مرتع تماس صندوق،
 نتايج تحقيق افراسيابي. دندار دار معني و مثبت رابطه مراتع بيمه توسعه با يمهب هاي سودمندي
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 هاي كلاس برگزاري بيمه، منصفانه حق راهكارهاي تعيين داد كه نشان )1(همكاران  و
 از بيمه صندوق توسط اطلاعات آوري جمع و كشاورزان، بين در سازي فرهنگ آموزشي،

 .باشد مؤثرتواند در گسترش بيمه  مي عتبر هواشناسيم مراكز مانند اعتماد مورد منابع
بر بيمه كشاورزي در  مؤثردر زمينه عوامل  ،)14(همكاران  و مهديي نادري تحقيق هاي يافته

 توسط خدمات ارائة نحوة از گزاران بيمه رضايت متغيرهاي كه داد نشان استان همدان،
 تمديد دفعات و غرامت، رداختپ سرعت بيمه، امور اداري پيگيري ودنب  آسان صندوق،
  .ندردا گندم بيمة توسعة در دار معني تأثير بيمه قرارداد

 در عامل ترين مهم بيمه حق به پرداختي يارانه افزايش ،)8( گاريدو و زيلبرمانبه گفتة 
 عنوان با پژوهشي در )25(تسيكيرايي و همكاران  .ستاسپانيا در كشاورزي ةبيم نظام گسترش

ن نتيجه دست يافتند كه ديب وه،بزيمبا هايي از بخش در كشاورزي بيمه ماتخد تحليلي بر
 بيمه، حق بودن صرفه به مقرون آموزش، بيمه، بازاريابي از اهميت كشاورزان آگاهي
تواند در توسعه بيمه سودمند  مي بيمه امور در دولت بيمه و مداخله توزيع عادلانه هاي شيوه
 فراهم كشاورزان، آگاهي سطح بردن بالا قبيل از داماتياق) 24(سيدرا و همكاران . باشد
 از كشاورزان مندي زيرساخت بهره تأمين آموزشي، هاي دوره يبرگزار اعتبارات، دنكر

  .دانستند مؤثر را بر توسعه بيمه كشاورزان با گروهي هاي بحث برگزاري و ها، رسانه
ون احساس امنيت و با توجه به نقش حساس بيمه كشاورزي در عرصه اجتماعي همچ

بخشي از اميد به زندگي و نيز امنيت شغلي و جبران  ماندگاري كشاورزان در روستاها،
 تحقيقي و ضرورت توسعه اين خدمت در جهان و ايران، انجام خسارات منابع درآمدي آنها

 ،بر اين اساس. لازم و ضروري دانسته شد راهكارهاي تقويت و توسعه آن شناسايي براي
شناسايي و واكاوي راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزي در سطح  حاضر مطالعه كلي هدف

رائه خدمات بيمه كشور است تا از اين طريق، گامي در زمينه كارآمد شدن و بهبود نظام ا
  . برداشته شود محصولات كشاورزي

  ها مواد و روش

ابزار . تو با روش توصيفي تحليلي انجام شده اس بوده از نوع پيمايشي حاضر تحقيق
. دشگيري از پيشينه تحقيق تهيه  ساخت بود كه با بهره آوري اطلاعات، پرسشنامه محقق عجم

دانشگاه و كارشناسان  ت علميپانل متخصصان مشتمل بر اعضاي هيئ از روايي براي تعيين
از روش آلفاي كرونباخ  ، پرسشنامه پاياييبراي سنجش  صندوق بيمه بهره گرفته شد و
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جامعه آماري تحقيق شامل كليه كارگزاران بيمه كشاورزي سراسر ). 871/0( استفاده شد
نفر كارگزار مشغول به فعاليت  پنج هزار ،طبق آمار صندوق بيمه كشاورزي. استكشور 
استان بر اساس سياست صندوق  هفت ،هاي كشور از بين استانابتدا  ،بر اين اساس. هستند

 بامعرف يك استان از هر طبقه به عنوان استان  نيزو ها  بندي استان بيمه كشاورزي در طبقه
متناسب با تعداد كارگزاران در  ،سپس. ندرعايت ملاحظات موقعيت جغرافيايي انتخاب شد

در مرحله . دشانتخابي مربوط به هر استان از حجم نمونه مشخص  هاي تعداد نمونه ،هر استان
حجم نمونه با . صادفي ساده انتخاب شدندطور ت شده در هر استان به ، تعداد افراد مشخصدوم

 حاضر تحقيق مورد استفاده در ،آمار توصيفي. نفر تعيين شد 244كوكران  رابطةاستفاده از 
 از استنباطي آمار بخش و دربوده  معيار انحراف فراواني، واريانس، درصد ميانگين،شامل 

  . تحليل عاملي اكتشافي بهره گرفته شده است

  نتايج و بحث 

دست آمده در خصوص سن كارگزاران  هبر اساس نتايج ب: گويان هاي فردي پاسخ ژگيوي
 33-39بين ) درصد 66( نفر 161سال،  25- 32بين ) درصد 5/20( نفر پنجاهمورد مطالعه، 

كت، از نظر تعداد اعضاي شر. سال سن داشتند 40-46بين ) درصد 5/13( نفر 33سال و 
 1-15هاي  ضا در شركتدرصد اع 5/29 ؛نفر بود متوسط تعداد اعضاي هر شركت هفده

نفره  31- 42هاي  درصد در شركت 5/11نفره و  16- 30هاي  درصد در شركت 8/7نفره، 
 نفر 52از كارگزاران ليسانس، ) درصد 4/73( نفر 179 سطح تحصيلات .نديت داشتعضو

. بود )يدامپزشك( اي دكتري حرفه) درصد 3/5( نفر سيزدهفوق ليسانس و ) درصد 3/21(
نفر  63هاي كشاورزي،  نفر از كارگزاران مربوط به زيربخش 179رشته تحصيلي 

ميانگين سابقه خدمت . نفر زيربخش مديريت مالي بود دوهاي دامپزشكي و  زيربخش
است؛  يك و پانزده سالسابقه كارگزاران  كمترين و بيشترينبوده و سال  7كارگزاران 

ترتيب، كمينه و بيشينة  بوده و به تومانون ميلي ده گزارانكارة نمتوسط درآمد سالا همچنين،
  .استدر سال  ميليون تومان 35درآمد آنها چهارصد هزار تومان و 

   كشاورزي بيمه توسعه بندي راهكارهاي اولويت

كشاورزي از ديدگاه بندي راهكارهاي توسعه بيمه  اولويت 1 نتايج جدول

 كشاورزان آگاهي«، ترتيب دهد كه به شان مييب تغييرات نرا بر اساس ضرگويان  پاسخ
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و ) 191/0(» بيمه صندوق سوي از تعهدات موقع به انجام« ،)179/0( »بيمه اهميت به نسبت

 تعداد افزايش«هاي  و گويه ها از بالاترين اولويت )204/0(» خسارات موقع به برآورد«

از  )RS,GPS( ،)329/0( مهيب زمينةدر  ننوي يفناور كارگيري هب« و )516/0( » گزاران بيمه

  .برخوردارند كمترين اولويت

 گويان پاسخ ديدگاه از كشاورزي بيمه توسعه راهكارهاي بندي اولويت -1جدول 

  

  راهكار
  *ميانگين

انحراف 

  معيار

ضريب 

  تغييرات
  رتبه

  1  179/0  803/0  48/4 مهيب تيكشاورزان نسبت به اهم يآگاهافزايش 
  2  191/0  863/0  50/4 مهيصندوق ب يسوموقع تعهدات از  انجام به

  3  204/0  906/0  42/4 موقع خسارات برآورد به
  4  204/0  908/0  45/4 جبران خسارت يموقع اعتبارات برا به تأمين

  5  207/0  912/0  39/4 دولت يبالا بردن مبلغ غرامت از سو
  6  210/0  886/0  20/4 )...ها  ختخسارت، پردا يابيارز( مهيو عدالت در امر ب انصاف تيرعا

  7  212/0  903/0  24/4 مهيب جيترو براي يجمع يها رسانه از ه استفاده
  8  217/0  886/0  07/4 كشاورز يبرا مهيب يامور ادار يريگيپ ليتسه
  9  223/0  891/0  99/3 يكشاورز مهيب يها ها و دستورالعمل نامه نييآ شتريب تيشفاف

ــتيس ــ اس ــو  يارذگ ــب از س ــت در زم يمناس ــهيدول ــتقو ن ــش  تي نق
 يكارگزار

21/4  948/0  225/0  10  

  11  225/0  898/0  99/3 كشاورزان هدف يو تمركز رو ييشناسا
  12  229/0  963/0  20/4 كشاورزان يبا توان مال مهيدن حق بكرمتناسب 

  13  229/0  241/1  14/4 ليو وسا زاتيتجه تأمين برايوام به كارگزاران  ياعطا
  14  232/0  938/0  03/4 جات قراردادكشاورزان نسبت به مندر هيتوج
  15  235/0  998/0  24/4 به كشاورزان مهيب يپرداخت ارانهي شيافزا

  16  236/0  935/0  95/3 يمرتبط با بخش كشاورز يبا نهادها يكارگزار يبخش نيب يهمكار
  17  236/0  964/0  07/4 مهيكشاورزان و ادارات ب نيارتباط مناسب ب

  18  237/0  919/0  87/3 يدر بخش كشاورز يياتكا مهياستفاده از سازوكار ب
  19  239/0  015/1  24/4 دهيد خسارت شتريدولت از كشاورزان ب شتريب تيحما

  20  247/0  975/0  94/3 يگر مهيگزاران در امر ب مهيب يبرا يآموزش يها دوره يبرگزار
  21  248/0  007/1  05/4 كشاورزان يبرا يجيترو يآموزش يها كلاس ليتشك

  22  251/0  044/1  15/4 مهيحق ب قيبه دقمحاس

 يابيــارز زمينــةگــزاران در  مــهيب يبــرا يآموزشــ يهــا دوره يبرگــزار
 خسارت

96/3  009/1  254/0  23  

  24  257/0  019/1  95/3 يگر مهيامور ب يبرا يا حرفه يها  شيوهاستفاده از 
  25  258/0  112/1  31/4 يابيو ارز يگر مهيب براي هينقل لهيوس تأمين

  26  259/0  994/0  83/3 مهيب ياقتصاد ياجتماع لئدر عرصه مسا قاتيانجام تحق
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  راهكار
  *ميانگين

انحراف 

  معيار

ضريب 

  تغييرات
  رتبه

  27  263/0  036/1  93/3 )يابيخسارت و ارز( مهيب يفن لئدر عرصه مسا قاتيانجام تحق
  28  264/0  099/1  15/4 يابيو ارز يگر مهيانجام امور ب براي زاتيتجه تأمين

  29  283/0  069/1  77/3 رانگزا مهيب يها تيصندوق بر فعال شترينظارت ب
و  سـالازي  ديـوان كـاهش   يقبـل بـرا   يها سال مهيب يقراردادها ديتمد
 نهيهز

75/3  083/1  288/0  30  

  31  311/0  134/1  64/3 يگزار مهيدر ب ) IT( اطلاعات يفناور كارگيري هب
  RS,GPS( 72/3  226/1  329/0  32( مهيب زمينةدر  ننوي يفناور كارگيري هب

  33  516/0  512/1  93/2  گزاران بيمه دتعدا شيافزا
  5= خيلي زياد، و 4= زياد، 3= متوسط، 2= كم، 1= خيلي كم، 0=  اصلاً *

              هاي پژوهش يافته: منبع

  تحليل عاملي راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزي 

 مقدار آماره ،همچنين و 871/0با  برابر KMO مقدار نتايج تحليل عاملي، اساس بر
). 2جدول (است  دار معني درصد يك سطح در كه ،دست آمده به 720/3397برابر با  لتبارت

  .است عاملي تحليل واردشده براي متغيرهاي داخلي همبستگي بودن مناسب از اين نتيجه حاكي

 و بارتلت متغيرهاي تحليل عاملي براي راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزيو بارتلت متغيرهاي تحليل عاملي براي راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزيو بارتلت متغيرهاي تحليل عاملي براي راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزيو بارتلت متغيرهاي تحليل عاملي براي راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزيKMO نتايج آزمون نتايج آزمون نتايج آزمون نتايج آزمون     - - - - 2222جدول جدول جدول جدول 

  داري سطح معني آماره بارتلت  KMOآماره   تحليل عاملي

  000/0  720/3397  871/0  راهكارهاي توسعه بيمه

  هاي پژوهش يافته: منبع

واريانس و شده و مقدار ويژه، درصد  هاي استخراج ة تعداد عاملدهند نشان 3جدول 
  . راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزي است ها برايدرصد واريانس تجمعي آن

 شده رصد واريانس تجمعي عوامل استخراجژه، درصد واريانس و دويمقدار  - 3 جدول

  درصد واريانس تجمعي  درصد واريانس  مقدار ويژه   عامل

1  628/4  223/13  223/13  

2  075/4  642/11  864/24  

3  866/3  046/11  910/35  

4  065/3  758/8  668/44  

  هاي پژوهش يافته :منبع
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درصد از  45شده در مجموع حدود  ساييشنابا توجه به جدول بالا، چهار عامل 
 شده به همراه هاي شناسايي عامل ةدهند نشان 4 جدول. كنند واريانس كل را تبيين مي

  .آنهاست عاملي بار و مربوط متغيرهاي
 قالب دهد، راهكارهاي توسعه بيمه كشاورزي در مي نشان 4 جدول كه طور همان

ويژه  مقدار با اول، عامل عنوان اداري به - يراهكارهاي سياست. شدند بندي چهار عامل دسته
 از حاكي كه كرده، تبيين را كل واريانس درصد از 223/13تنهايي حدود   ، به628/4

تداركاتي،  - رساني، تسهيلاتي اطلاع - عوامل آموزشي .است عامل اين بالاي اهميت
   .دندكر تبيين را كل واريانس از درصد 758/8و  046/11، 642/11ترتيب  فرهنگي به - اجتماعي

  مربوط عاملي بار و ها گويه كشاورزي، بيمه توسعه راهكارهاي -4جدول 

  بار عاملي  متغيرها  ها عامل

  اداري -سياستي

  664/0  موقع خسارت برآورد به
  588/0  شناسايي و تمركز روي كشاورزان هدف

  560/0  ديده تر دولت از كشاورزان بيشتر خسارتحمايت بيش
  543/0  بخشي كارگزاري با نهادهاي مرتبط با بخش كشاورزي ني بيهمكار
  543/0  اري مناسب از سوي دولت در زمينه تقويت نقش كارگزاريگذ سياست
  533/0  موقع اعتبارات براي جبران خسارت به تأمين

و  سالاري ديوانهاي قبل براي كاهش  سال ةتمديد قراردادهاي بيم
  هزينه

530/0  

  517/0  امور اداري بيمه براي كشاورزتسهيل پيگيري 
  502/0  ارتباط مناسب بين كشاورزان و ادارات بيمه

  رساني اطلاع -آموزشي

  696/0  گري بيمه زمينةگزاران در  هاي آموزشي براي بيمه برگزاري دوره
ارزيابي  زمينة در گزاران بيمه براي آموزشي هاي دوره برگزاري
  خسارت

672/0  

  608/0  نسبت به مندرجات قرارداد توجيه كشاورزان
  597/0  گزاري استفاده از فناوري اطلاعات در بيمه

  548/0  گرايانه حق بيمه محاسبه واقع
  510/0  )خسارت و ارزيابي(ل فني بيمهپژوهش در عرصه مسائ

  لجستيكي -تسهيلاتي

  760/0  تجهيزات و وسايل تأمين براياعطاي وام به كارگزاران 
  702/0  گري و ارزيابي بيمه برايه نقليه وسيل تأمين
  650/0  گري و ارزيابي انجام امور بيمه برايتجهيزات  تأمين

  551/0  بالا بردن مبلغ غرامت از سوي دولت
  533/0  ...)ها  ارزيابي خسارت، پرداخت(  رعايت عدالت و انصاف در امر بيمه

  فرهنگي-اجتماعي
  596/0  هاي بيمه گروهي استفاده از شيوه

  548/0  گزاران افزايش تعداد بيمه

  هاي پژوهش يافته: منبع
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، گويه برآورد )اداري - سياستي(، در عامل اول دست آمده بهبا توجه به نتايج 
 در عامل دوم. موقع خسارت بيشترين بار عاملي را به خود اختصاص داده است به
 زمينةگزاران در  راي بيمههاي آموزشي ب ، گويه برگزاري دوره)رساني اطلاع -آموزشي(

ي، گويه تداركات -در عامل تسهيلاتي. بيشترين اهميت را دارد 696/0گري با بار عاملي  بيمه
بيشترين اهميت  76/0تجهيزات و وسايل با بار عاملي  تأمين براياعطاي وام به كارگزاران 

ين اهميت را ، بيشتر)فرهنگي - اجتماعي( در عامل چهارم. را به خود اختصاص داده است
  .دارد 596/0گروهي با بار عاملي  ةهاي بيم استفاده از شيوه

  هاگيري و پيشنهاد نتيجه

كه در شرايط  است مخاطرهبيمه كشاورزي يكي از سازوكارهاي مديريت 
از اهميت و ضرورت خاصي  ،اقليمي اقتصادي و به دلايل اجتماعي، ،كشاورزي ايران

كشاورزي و  بيمه صندوق به بيش از سه دهه فعاليت جهتو با ،در اين بين. استبرخوردار 
يفي اين پديده اجتماعي و ها و راهكارهاي حمايتي دولت، گسترش كمي و ك سياست
نتايج تحقيق نشان از . باشد مؤثر آيي و اثربخشي صنعت يادشدهتواند در كار مي اقتصادي

 در زمينةاهي كشاورزان ارتقاي سطح آگ دارترين راهكار توسعه بيمه ولويتآن دارد كه ا
سيدرا و  و ،)25( تسيكيرايي، )11( زاده هاي خداوردي اين نتيجه با يافته. است اهميت بيمه 

اين موضوع، شناخت ناكافي كشاورزان  شايد علت تأكيد بر. مطابقت دارد) 24( همكاران
در . يده باشدپد ايندانش بر بينش و نيز انگيزه افراد براي پذيرش  تأثيراز مزاياي بيمه و 

  ).20(آيد  حساب مي هاي پذيرش يك نوآوري به نخست پلهگام  ،آگاهي يافتن ،واقع
رساني در  اطلاع -دسته راهكارهاي آموزشي تأثيرنتايج تحليل عاملي،  ،همچنين

 آبادي نظام نعيمي هاي با نتايج پژوهش حاضر تحقيق نتايج. دهد مي را نشان توسعه بيمه
براي  ،در اين بين. همخواني دارد )3( ، آكينولا و اوكونولا)1( مكارانه و ، افراسيابي)15(

هاي جمعي  رساني، استفاده از رسانه هاي آموزشي و اطلاع تحقق اين راهكار و نقش رسانه
مندي از فناوري  هاي چاپي و بهره همچون راديو و تلويزيون، رسانه »آگاهي«بر گام  مؤثر

در افزايش دانش و بهبود نگرش مخاطبان نسبت به بيمه و تواند  اطلاعات و ارتباطات، مي
هاي مجازي  به دليل دسترسي زياد و انبوه و نيز ارزاني نسبي شبكه. باشد مؤثراهميت آن 

ها در كنار ديگر  اجتماعي و همچنين، دسترسي مخاطبان به تلفن همراه، استفاده از اين كانال
  .دشو پيشنهاد مي هاي مرسوم رسانه



 85شمارة   ،22 سال، توسعه وروستا 

۸۲  

 

 

دار در زمينه توسعه بيمه، راهكارهاي مرتبط  راهكارهاي پيشنهادي اولويت از جمله
» موقع بودن به«خسارت و غرامت از دو بعد پرداخت هاي  تعهدات صندوق بيمه در عرصه با
دسته عوامل اثرگذاري نتايج تحليل عاملي نيز نشان از . آن است» گرايانه بودن واقع«و 

هاي  با يافتهتحقيق حاضر نتايج . است شدهنكات ياد يدؤكه م ،سياستي و اداري دارد
 كينگشو و زوييو ،)21( رامباكولا و همكاران، )14( نادري مهديي و همكارانتحقيقات 

ممكن است  از راهكارهاين دسته دمخاطبان ب بخشي كيد و اولويتتأ. مطابقت دارد )17(
ابستگي مالي كشاورزان به ناشي از پراكندگي و دوري روستاها از مراكز خدماتي بيمه، و

سالاري  ديوانهاي بحراني، عدم آگاهي كافي كشاورزان از نظام اداري و  نقدينگي در زمان
ين در هم. ت زندگي غالب كشاورزان باشدمعيشتي بودن وضعيو ر دريافت غرامت، حاكم ب
يق گري و ارزيابي خسارت از طر هاي بيمه فعاليت سالاري در ديوانروند  تسهيلراستا، 

هاي نوين تعيين خسارت و برآورد،  مندي از فناوري هسازوكارهاي اعتماد اجتماعي، بهر
خدمت به كارگزاران در راستاي تسريع در انجام امور محوله،  هاي بدو و ضمن آموزش

فاهمات، واگذاري ت عهدات صندوق بيمه با هدف رفع سوءتوجيه اوليه كشاورزان نسبت به ت
عتمدان محلي همچون دهياران و اعضاي شوراهاي روستايي، ي از امور به ميها بخش
  . شود پيشنهاد مي كترونيك و تمديد قرارداد سال قبلدولت ال امانةمندي از س بهره

در راستاي توسعه بيمه كشاورزي، پژوهش حاضر از جمله راهكارهاي پيشنهادي 
نهاد خصوصي فعال  ينتر رگزاران بيمه به عنوان عمدهكا مالي و تجهيزاتي تأمينتقويت و 

تحقيقات  هاي يافته از با برخي حاضر نتايج تحقيق در اين ارتباط، .گري است بيمه زمينةدر 
له، شايد علت تأكيد بر اين مسئ. همخواني دارد) 29( زينك و كايان و) 25(تسيكيرايي 

يزات و بنيه مالي ضعيف بر بودن برخي تجه گستردگي و پراكندگي محل خدمت، هزينه
 وسايل، و تجهيزات تأمين براي كارگزاران به وام در اين راستا، اعطاي. باشد رگزارانكا

سازوكارهاي ارتقاي امنيت شغلي ايجاد و  ،ارزيابي و گري بيمه منظور به نقليه وسيله تأمين
  . شود پيشنهاد مي كارگزاران

سو و  سازي از يك با توجه به نگاه جهاني به تمركززدايي و خصوصي ،در اين بين
واگذاري برخي امور كارگزاري بيمه  هاي روستايي و هكرد افزايش كمي و كيفي تحصيل

مه و كشاورزان و يا به عنوان رابط بين صندوق بي گونه افراد اينكشاورزي و روستايي به 
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ممكن است در سرعت و پوشش بيمه و نيز ايجاد فرصت شغلي براي اين  كارگزار محلي
  .  دمؤثر باشقشر روستايي 
گرايانه خسارت و غرامت و انجام  تعيين واقع يان، با توجه به تاكيد مخاطبان بردر پا

گسترش  نيزري و هاي جديد آكچو پژوهش در امور محاسبات فني بيمه، توسعه روش
  . دشو توصيه مي) R&D( تحقيق و توسعه هايواحد
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